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Grussworte

Zukiinftige Entwicklungen
gestalten

Der Anteil dlterer Menschen an
der Gesamtbevolkerung wird
weiter zunehmen. Wir, die Ange-
bote fiir gesunde und gebrechlich
werdende Altere bereitstellen, be-
finden uns in einem der wenigen
Wachstumsmarkte. Jedoch war die Wohnungs-
und Pflegebranche in den vergangenen Jahrzehn-
ten haufig wechselnden Rahmenbedingungen
unterworfen, an die wir uns kontinuierlich anpas-
sen mussten. Bis heute fillt es Politik und Gesell-
schaft schwer, sich einen planerischen Vorsprung
zu erarbeiteten und zukiinftigen Entwicklungen
gelassen und vorbereitet entgegenzublicken. War
frither oft der Grundsatz der drei «S» zu horen -
satt, sauber, still -, gilt heute und in Zukunft
zunehmend das Konzept der drei «L»: live, life,
liberty. Bei der Umsetzung dieses neuen Konzepts
haben die privaten Anbieter dank ihrer deutlich
hoheren Flexibilitat einen grossen Wettbewerbs-
vorteil gegeniiber staatlichen oder halbstaatlichen
Einrichtungen. Wir moéchten uns der schnellen
Entwicklung in der Wohnungs- und Pflegebran-
che nicht anpassen, sondern sie aktiv mitgestalten.
Im Folgenden schauen wir mit Mut und Kreativi-
tat in die Zukunft von Altern, Wohnen, Pflegen.

“Clovis Défago,*Prasident, Senesuisse

Gesellschaftliche Heraus-
forderungen meistern

Unsere Studie zur Zukunft
von Altern, Wohnen, Pflegen
basiert auf einer erfreulichen
Ausgangslage: Wir leben immer
linger. Seit Mitte des 19. Jahr-
hunderts ist die durchschnitt-
liche Lebenserwartung in Mitteleuropa um 40
Jahre gestiegen. Das Max-Planck-Institut fiir
demografische Forschung spricht von drei Mona-
ten, die das Leben Jahr fiir Jahr langer geworden
ist. Wahrend vor noch nicht allzu langer Zeit der
Tod quasi jeden Lebensabschnitt begleitete, ist
heute ein langes, grosstenteils gesundes Leben fiir
viele die Normalitiat. Was die Menschen subjek-
tiv bereits leben und erleben, erfordert nun auch
soziale Anpassungen. Das individuelle Gliick ist
zur gesellschaftlichen Herausforderung geworden.
Wie passen wir unsere Vorstellungen vom Alter
an die neue gelebte Realitdt an? Welchen Verin-
derungen miissen unsere Systeme unterzogen
werden? Welche zusatzlichen Angebote muss es in
einer Gesellschaft des langen Lebens geben? Als
Antworten auf Fragen wie diese machen wir
anhand der folgenden sechs Thesen neue Vor-
schldge und freuen uns diesbeziiglich auf eine
kontroverse Diskussion.

Smbad

David Bosshart, CEO, Gottlieb Duttweiler Institute
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Thesen

Altern

Fluid Life - Leben ohne Verfallsdaten

Altern ist grenzenlos, es fingt nicht an und hort nicht auf; Phasen gehen inei-
nander {iber, biografische Kontinuitat macht Altern heterogen und individuell;
es gibt keine Kategorie «Alter»

Permawork - Sinnfindung in der Tatigkeit

Rente und Ruhestand sind Begriffe der Vergangenheit; das lange Leben
bedingt neue Vorstellungen von Tétigkeit; neben und nach der Erwerbsarbeit
sind wir aktiv und produktiv

Wohnen

Stay Management - Der Platz der Alten ist vor Ort

Heim und Daheim verschmelzen zu Quartieren; das Bediirfnis nach Mobili-
tat im eigenen Umfeld ist konstant; Pflegeleistungen sind Teil eines einfach zu
ordernden Service-Pakets

Mobile Home - Der Platz der Alten ist die Welt

Altern findet an mehreren Orten gleichzeitig statt, das Reisen hort nicht auf;
es gibt iberall auf der Welt Orte, die fiir das Altern unterwegs geschaften sind;
dort fithlt man sich zuhause

Pflegen

Flexible Care - Pflegeperspektive Convenience

Altern ist anstrengend, aufgrund der hohen Erwartungen an Altere wird es
immer anstrengender; es wéchst das Bediirfnis nach Convenience-Angebo-
ten, die das Altern vereinfachen

Care-Tech - Roboter iibernehmen immer mehr Pflegearbeit

Roboter erledigen die unangenehmen Aufgaben der Pflege; sie ermdglichen
ein Zusammenspiel von Fachkriften, Freiwilligen und sich selbst; sie sehen
nicht «robotisch» aus
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Einleitung
Die Gesellschaft des langen Lebens

«Auf diesem Planeten haben wir 1972 den Gipfel
der Jugend erreicht. Seitdem hat sich das Durch-
schnittsalter auf Erden jedes Jahr erhéht, und ein
Ende des Alterwerdens der Welt ist in den ndich-
sten paar hundert Jahren nicht in Sicht!»
Kevin Kelly, Autor und Griindungsherausgeber,
Wired Magazine

«Alterwerden ist das Beste, was der modernen
Welt passiert ist, ein kultureller und ethischer
Wandel, der nur verniinftig scheint.»
Theodore Roszak, Autor und Okonom

Anders altern als bisher

So wie im 20. Jahrhundert die Jugend neu erfun-
den wurde, wird das 21. Jahrhundert das Alter
neu erfinden. Die demografischen Fakten sind seit
langem bekannt: Unsere Gesellschaft wird in den
kommenden Jahrzehnten unausweichlich alter.
Das bedeutet aber nicht zwangslaufig Generati-
onenkrieg und Niedergang. Eine dlter werdende
Welt und eine dlter werdende Gesellschaft haben
viele Vorteile: mehr Erfahrungen, Entschleuni-
gung und hohere Gliicksfahigkeit.

Die Babyboomer, die geburtenstarken Jahrgdnge
der zwischen 1946 und 1964 Geborenen, losten vor
einem halben Jahrhundert einen globalen Jugend-
kult aus. Nun bilden sie die Vorhut einer neuen
«Altersbewegung». Der Jugendkult hat seinen
Hoéhepunkt tiberschritten. 2011 wurden die dltes-
ten Babyboomer 65 Jahre alt, und seither schreitet
das Alterwerden der westlichen Gesellschaften in
bisher ungekannter Geschwindigkeit voran. In
einer Gesellschaft, in der die Anzahl alterer Men-
schen iiberwiegt, bekommen diese auch mehr
soziales, kulturelles und wirtschaftliches Gewicht.
Wenn die Mehrheit der Bevolkerung tiber 50 ist,
wird alt werden normal und fallen graue Haare

und faltige Gesichter nicht mehr auf. Man wird
tiberall Menschenbegegnen, diegleichaltoderailter
sind: bei der Arbeit, beim Einkaufen, im Restau-
rant, an der Universitdt etc. Die dlteren Menschen
bleiben sichtbar und sind tberall prisent -
als Kunden, als Mitarbeitende, als Chefin oder
Chef, als Kommilitonen, als Umweltaktivisten,
Musiker und als Liebespaare. 1965 sangen The
Who: «I hope I die before I get old». 2012 traten
sie bei der Schlussfeier der Olympischen Sommer-
spiele in London auf. Auch viele andere Rockstars
wie z.B. Tina Turner oder Mick Jagger stehen als
(iiber) 70-Jahrige noch auf der Bithne und begeis-
tern das Publikum, das ebenfalls dlter geworden ist.

Altern als kulturelle
Veranderung

Das alte Bild des Alters wurde in den letzten Jah-
ren von der Realitdt iberholt. Nicht nur iltere
Rockstars, auch «normale» Menschen der Gene-
ration 70plus sind so vital wie nie zuvor. Sie reisen,
bilden sich weiter, beraten, unterrichten, treiben
Sport, unterstiitzen ihre Kinder und helfen in der
Nachbarschaft. Wenn die Bevolkerung nicht mehr
wichst und Fachleute nicht mehr durch Nach-
wuchskrifte ersetzt werden konnen, werden die
alteren Menschen beruflich linger aktiv bleiben.

Dadurch verandert sich auch unsere Kultur. Wir
gehen von einer «birthing culture» oder «first buy
economy», in der alle hungrig sind und immer
das Neuste haben wollen, in eine «aging culture»
oder «replacement economy», in der die Mehrheit
satt ist und nur noch etwas Neues anschafft, wenn
etwas Altes ersetzt werden muss. Der Konsum
sinkt, andere Bediirfnisse riicken in den Vorder-
grund. Dies gilt auch fiir Lebensstile und Bezie-
hungen, wo man mehr auf das Vertraute setzt.'



Mit 50 erwarten wir nicht, dass wir gleich denken
und handeln wie mit 20, und mit 80 erwarten wir
nicht, dass wir uns gleich fithlen wie mit 50. Ahn-
liches gilt fiir die Gesellschaft: Eine Gesellschaft,
in der das Durchschnittsalter und der Anteil der
tiber 60-Jdhrigen stetig steigen, hat andere Bediirf-
nisse, Priorititen und Priferenzen als eine Gesell-
schaft, in der die Mehrheit der Bevolkerung unter
30 ist. Wer schon alles hat (Haus, Auto, Kleider,
Schmuck usw.), orientiert sich nicht mehr am letz-
ten Schrei und den neusten technischen Spiele-
reien, sondern konzentriert sich mehr auf Dinge,
die ihm oder ihr wirklich wichtig sind.?

Altere Menschen sind abgeklarter, anspruchsvol-
ler und haben mehr «seriése» Themen, wie Wiirde,
Weisheit, Erinnerungen, aber auch Krankheit und
Tod. Diese Themen sind nicht unbedingt «sexy»
tiir das Marketing, was sich jedoch zunehmend
andern wird. Eine wachsende Zahl von Produkten
und Kampagnen zeigt, wie man mit Stil alt wer-
den kann. Auch Lifestyle- und Fashion-Magazine
gehen heute entspannter mit dem Thema Alter um
und zeigen immer mehr interessante Menschen
jeden Alters. Sie prisentieren altersloses Design
und scheuen sich auch nicht, vermehrt tiber Spi-
taler und Altersheime zu berichten.

Neue Werte in einer alternden
Gesellschaft

Entwicklungspsychologische Forschungen zeigen,
dass sich Motivation und Emotionen im Laufe
des Lebens dndern, und zwar hin zu grosserer
Stabilitait und mehr Gelassenheit. In der Jugend
hat man Triume, die Zukunft ist offen und die
Menschen sind motiviert weiterzukommen, ihren
Horizont zu erweitern und in Bildung und neue
Kontakte zu investieren. Mit zunehmendem Alter
verschiebt sich die Motivation: Die Erinnerung
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bekommt mehr Gewicht, man interessiert sich fiir
und investiert immer mehr in Menschen und Pro-
jekte, die einem wirklich wichtig sind.

Altere Menschen wissen, was gut fiir sie ist. Im
Unterschied zur Jugend werden im Alter weniger
langfristige und mehr emotional bedeutungs-
volle Ziele verfolgt. Altere schaffen Situationen,
in denen sie sich wohl fiihlen, pflegen vor allem
Kontakt mit Menschen, die sie mogen, und sie
vermeiden Situationen und Personen, die nega-
tive Gefiithle bei ihnen auslosen. Sie bevorzugen
nahe, vertraute Personen, die Gefithle der Ver-
bundenheit bieten. Sie meiden Konflikte und sind
flexibler bei der Problemlésung. Sie konnen ihre
Emotionen besser regulieren als junge Menschen
und kehren schneller von einer negativen Stim-
mung in eine positive zuriick.’

Wer heute mit 65 in Rente geht, hat noch 20 bis
30 gute und auch produktive Jahre vor sich. Die
Voraussetzungen, etwas Neues zu schaffen waren
noch nie so gut wie heute. Die Generation, die in
den nichsten Jahren in Rente gehen wird, verfiigt
tiber geniigend Ressourcen - finanzielles und sozi-
ales Kapital —, Wille und Fantasie, um die gewon-
nenen Jahre fiir sich und die Gesellschaft anders
zu gestalten als mit abgegriffenen «Seniorenakti-
vitdten», welche die Langeweile kaum tiberdecken.
Heutige Altere sind imstande, sich die gewonne-
nen Jahre aktiv anzueignen und zu nutzen. Sie
sind leistungswillig, kompetent und bereit sich zu
engagieren. Mit dieser Perspektive kann das Alter
zu einem echten personlichen und gesellschaftli-
chen Gewinn werden.

Stephane Garelli: A desynchronized recovery, http://garelli.ch
abstract-of-presentation

> Karin Frick: Generation Gold, GDI-Studie Nr. 18, 2005

Laura L. Carstensen: Evidence for a life-span theory of socio-
emotional selectivity, 1995
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Sechs Thesen
Zur Zukunft von Altern,

Wohnen,

Unter dem Dreiklang von Altern, Wohnen, Pfle-
gen, der im Folgenden die Studie strukturiert, fas-
sen wir eine Reihe von Aspekten zusammen, die
in einer alternden Gesellschaft eine grosse Rolle
spielen. Unser Ziel ist es, der Heterogenitét alterer
Menschen gerecht zu werden und fiir verschiedene
personliche Situationen in einer Gesellschaft des
langen Lebens Vorschlage zu machen. Die im Fol-
genden vorgestellten Thesen widersprechen sich
also hie und da, weil der mannigfaltige Prozess
des Alterns unterschiedliche Losungen braucht.

In seinen «Szenarien zur zukiinftigen Entwick-
lung von Morbiditit und Langlebigkeit» prasen-
tiert das Bundesamt fiir Statistik drei verschie-
dene Moglichkeiten.* Die Erste: gleichbleibende
gesunde Lebenszeit, wachsende morbide Lebens-
zeit. Die Zweite: gleichbleibende morbide Lebens-
zeit, wachsende gesunde Lebenszeit. Und die
Dritte: wachsende gesunde Lebenszeit, kompri-
mierte morbide Lebenszeit. Die Entwicklung, die
das Bundesamt als die wahrscheinlichste ein-
schitzt, ist eine Verbindung des ersten und zweiten
Szenarios. Das heisst, in den nédchsten Jahrzehn-
ten wird sowohl die gesunde als auch die morbide,
gebrechliche, auf Hilfe und Pflege angewiesene
Lebenszeit wachsen. Daher stellen wir einige The-
sen auf, die der Verlangerung der aktiven Phase
Rechnung tragt (bspw. «Mobile Home»), und
andere, die sich spezifisch an bereits hilfebediirf-
tige Altere richtet (wie z.B. «Flexible Care»).

Ein weiterer Beleg fiir die Heterogenitit von Alte-
ren geht aus der kiirzlich erschienenen Altersstu-
die von Korber-Stiftung und Nextpractice hervor.’
Hier konnten vier Einstellungen zum Alter aufge-
zeigt werden. Dem «postmodern hedonistischen»
Modell (Fokus auf Spass und Erlebnis) steht das
«traditionell biografische Modell» (Wiirde und
Erfahrung) kontrir gegeniiber. Diejenigen, die im
Alter dem «heroisch altruistischen» Modell folgen

Pflegen

(Aktivitdt und Leistung), sind das Gegenteil von
denjenigen des «kollektiv-solidarischen» Modells
(Inklusion und Solidaritdt). Die Widerspriiche
zwischen den verschiedenen Alteren und ihrer
Vorstellungen vom Alter méchten wir nicht auflo-
sen. Einige unserer Thesen beziehen sich eher auf
die eine, andere auf die anderen Gruppen.

Trotz individuellen Unterschieden geht es den
alteren Menschen heute allgemein gut. Wohl situ-
iert, gesellig, aktiv und zufrieden scheint heute in
Mitteleuropa die Regel; einsam und verarmt die
Ausnahme.® Es herrscht also ein Zwiespalt zwi-
schen individuellem Gliick und gesellschaftlicher
Herausforderung. Wir begegnen dieser Heraus-
forderung mit gut belegtem Optimismus und stel-
len im Folgenden unsere Thesen zur Zukunft von
Altern, Wohnen, Pflegen vor. Jede These enthilt
ein eigenstindiges Argumentarium, eine Zusam-
menfassung zentraler Punkte sowie einen als
Anstoss gemeinten Losungsvorschlag. Die Thesen
werden begleitet von vier Gastbeitrdgen, die nicht
direkt in Verbindung zu einer einzelnen These
stehen und jeweils einen separaten Aspekt behan-
deln. So wird der Mannigfaltigkeit des Alterns
kreativ Rechnung getragen. Am Ende der Studie
werden die verschiedenen Aspekte in einem kur-
zen Fazit zusammengefasst.

4 BFS: Die Zukunft der Langlebigkeit in der Schweiz, Neuchatel 2009

® Prasentiert in: Hanna Tugel: Das Alter auf der Couch, GEO
12/2012.

¢ u.a.: Institut fiir Demoskopie Allenspach: Generali Altersstudie
2013: Wie éltere Menschen leben, denken und sich engagieren,
Dezember 2012; Forsa-Umfrage: Altern in Deutschland, durch-
gefithrt im Auftrag von Kérber-Stiftung und stern, Mérz 2012
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«Menschen, die dank den Lebensumstinden der
westlichen Industriegesellschaft - Fitness, gesunde
Erndhrung, finanzielle Unabhdingigkeit - ihr
Pensionsalter erreicht haben, wollen mit 65 nicht
verschwinden, weder aus dem Arbeitsleben noch
aus dem gesellschaftlichen Leben. Sie sind selbst-
bewusst und anspruchsvoll. Und mit 70 fangen sie
héufig etwas Neues an.»

Monique R. Siegel, Trendforscherin

Wann ist man alt?

Altern ist keine von anderen Lebensphasen abge-
trennte Kategorie mehr, sondern grenzenlos. Es
fangt nicht an und hort nicht auf. Es gibt keine
ritualisierten Uberginge mehr, vielmehr sind die
Phasen «fluid» - sie sind fliessend, gehen inein-
ander tber. Die biografische Kontinuitdt macht
Altern heterogen und individuell. Altern ist ein
Prozess: Man wird zwar alt, aber man ist es nie.

Kindheit Jugend Erwachsen Senioren f
|

‘ , ;

/ |

Jugend Erwachsen Nz | ‘!
|

Es gibt keine einheitliche Definition von Alter.
Alter werden ist ein komplexer Prozess, der nach
der Geburt beginnt und je nachdem, welche
Dimension menschlichen Lebens angesprochen
ist, auf unterschiedlichen Entwicklungsgesetzen
griindet. Wie das Alter wahrgenommen wird,
héngt auch ab von kulturellen, sozialen und indi-
viduellen Faktoren. Vereinfacht kann man drei
Typen von Alter unterscheiden: das chronolo-
gische oder kalendarische Alter wird bestimmt
durch das Geburtsdatum; das soziale Alter durch
das gesellschaftliche Altersbild und das institutio-
nelle Alter (Miindigkeit, Rente) durch die Gesetz-
gebung. Nur das chronologische Alter ist gegeben;
das soziale und institutionelle Alter ist dynamisch
und beeinflussbar, ebenso das biologische Alter
bis zu einem gewissen Grad (man ist und fiihlt
sich physisch/psychisch jiinger, als man dem
kalendarischen Alter nach ist).

Erwachsen Senioren Hohes Alter

«0 (A 10 '\ S\

1950

2000 Kindhei

2050 | Kindheit | Jugend- -
S RS SR
Alter

Diversitat

Neue Landkarte des Lebens: Neue Lebensphasen sind hinzugekommen,
Ubergange verschwommen, Unterschiede gestiegen.
Quelle: M. Hauser, A. Ehrensperger, M. Kiihne, «Die Super-Opportunisten», GDI-Studie Nr., 2011




Traditionell ist der Alterungsprozess stark durch
ritualisierte Uberginge definiert. Uber Jahrtau-
sende orientierte sich die Gesellschaften dabei
an biologischen Markern: mit Initiationsriten
(wie Konfirmation oder Bar Mitzwa) zur Zeit der
Pubertit, mit Paarzeremonien (wie der Hochzeit)
zum Beginn der Familienphase oder Senioritits-
gesten (wie Aufnahme in den Rat der Alten) nach
Eintritt der Grosselternschaft. Im 20. Jahrhundert
wurden diese biologischen Ubergiénge stark durch
die Orientierung an Zahlen iiberlagert. Der 18.
Geburtstag, der die Volljahrigkeit markiert, ist
ein solcher Ubergang. Viele Jugendliche haben
ihn frither mit dem gleichzeitigen Erwerb des
Fithrerscheins oder gar eines eigenen Autos insze-
niert und zelebriert. Analog zu dieser Vorstellung
kennzeichnet das Erreichen des 65. Altersjahrs
das Ende des Erwerbslebens beziehungsweise
den Anfang des «Rentenalters». Jugend und Aus-
bildung, Erwerb und Familie, Ruhestand - diese
drei Phasen haben im 20. Jahrhundert das Leben
grosso modo gegliedert. Etliche Jahre vor der Jahr-
hundertwende begann dieses Modell zu brockeln.
Nach dem Erwachsenenleben mit Erwerb und
Familie folgte fiir immer mehr «Senioren» eine
zweite Aufbruchsphase, welche die Soziologie als
«Golden Age», «Best Age» oder «drittes Lebensal-
ter» etikettierte. Das Konzept des Ruhestands war
damit in Frage gestellt.

Von aufgeldsten Ubergingen
zum fliessenden Lebensentwurf

Mit dem langer werdenden Leben und der stei-
genden Diversitét der Lebensldufe und -entwiirfe
16sen sich nun die ritualisierten Ubergéinge zuse-
hends auf, und zwar in allen Lebensphasen. Die
Jugendlichen legen heute keinen grossen Wert
mehr darauf, ihre Zugehorigkeit zum Erwachse-
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nenalter mit 0ffentlichen Aktionen zu markieren;
sie nehmen weder an den traditionellen Jung-
biirgerfeiern teil, noch haben sie es eilig, von zu
Hause auszuziehen oder Autofahren zu lernen.
Ein Studium kann man mit 19 genauso begin-
nen wie mit 40 oder 65. Die meisten griinden erst
nach dem 30. Geburtstag eine Familie, viele erst
nach 40, und manche haben sogar mit 50 oder
60 noch Kinder - dank kiinstlicher Befruchtung
sind heute nicht einmal mehr den Frauen biologi-
sche Grenzen gesetzt. Einen festen Ubergang ins
«Alter» sieht der fliessende Lebensentwurf nicht
vor, heute nicht und in Zukunft erst recht nicht:

«Heute in Deutschland geborene Kinder werden
mit einer Wahrscheinlichkeit von mehr als 50
Prozent 100 Jahre alt. Es scheint mir klar, dass die
meisten von ihnen nicht schon mit 60 oder 65
in Rente gehen wollen — sondern viel spdter. Sie
werden vermutlich mehr Jahre ihres Lebens
arbeiten wollen, dafiir aber weniger Stunden pro
Woche. Dann hitten sie zum Beispiel mehr Zeit
fiir die Erziehung ihrer Kinder und fiir ihre lebens-
lange eigene Weiterbildung.»

James Vaupel, Direktor des Max-Planck-Instituts
tiir demografische Forschung

Bilder und Vorbilder fiir diese kiinftigen 100-Jah-
rigen gibt es heute schon zuhauf. Der Schauspieler
Dustin Hoftmann hat 2012 als 70-Jahriger zum
ersten Mal in seinem Leben einen eigenen Film
gedreht. Sein Regiedebiit «The Quartet», das von
vier grossen ehemaligen Opernsiangern handelt,
gehort zu einer langen Reihe erfolgreicher Filme,
in denen Alte die Hauptrollen spielen. Der Schau-
spieler und Kabarettist Emil Steinberger wagt mit
80 Jahren ein Bithnencomeback. Der eigentliche
Star des jlingsten James-Bond-Films ist nicht
007-Darsteller Daniel Craig, sondern Geheim-
dienstchefin «M» — dargestellt von der 79-jahrigen
Judi Dench. Auch die Liebe hat kein Verfallsda-
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tum. Prominentes Beispiel ist der ehemalige Bun-
deskanzler Helmut Schmidt, dem die Deutschen
nicht nur sein altes Laster, das Rauchen, gonnen,
sondern ihm ebenso zugestehen, sich mit 93 Jah-
ren neu zu verlieben.

Personlichkeiten mit Ausstrahlung, Lebenserfah-
rung und Charisma: Sie machen das «neue» Bild
vom Altern interessant. War Altwerden frither mit
Niedergang und Verfall besetzt, und wirkten die
Bilder von gestdhlten Windsurfern und trainier-
ten Alt-Ballerinen der Generation Gold noch auf-
gesetzt, so sind die heutigen Alteren und Alten in
der offentlichen Wahrnehmungauthentisch. Inder
Werbung treten sie attraktiv, aber ganz selbstver-
standlich mit den Anzeichen biologischer Reife in
Erscheinung. Graue Haare, Krdhenfiisse, korper-
liche Makel, vielleicht sogar von einer Krankheit
gezeichnet. Reife Menschen sind nicht sexy — aber
interessant. Aus der Sicht des Marketings stehen
sie fiir eine wachsende Kaufergruppe, die der
Wirtschaft steigende Umsétze beschert. Denn ihre
Geldborsen sind haufig so gut gefiillt, dass sie lang
gehegte Jugendtraume in die Tat umsetzen. Har-
ley Davidson oder Porsche verzeichnen Rekordge-
winne dank Kéufern im Alter 60Plus. Luxusgiiter
wie Produkte aus dem Manufactum-Katalog sind
bei Senioren gefragt, weil diese Wert auf Nach-
haltigkeit legen und bereit sind, den entsprechen-
den Preis dafiir zu bezahlen. Kreuzfahrten haben
sich im letzten Jahrzehnt zum boomenden Tou-
rismuszweig entwickelt, Hauptklientel sind die
neuen Alten.

Altern ist mannigfaltig

So wenig das Alter als abgeschlossene Kategorie
bezeichnet werden kann, so fehl am Platz wire
die Beschreibung élterer Menschen als homogene
Gruppe. Altern ist ein Prozess, der nicht stereoty-

pisiert werden sollte. Aus dem Megatrend der sich
auflosenden Lebensiiberginge ergibt sich, dass die
Diversitdt in einer dlter werdenden Gesellschaft
steigt. Schon kleine Kinder sind im Vergleich
unterschiedlich, wie die entwicklungsphysiologi-
sche und -psychologische Forschung der letzten
Jahrzehnte gezeigt hat. Diese Unterschiede neh-
men im Laufdes Lebens zu — das Alter differenziert
Menschen zusehends. 8-Jdhrige Primarschiilerin-
nen und Primarschiiler lassen sich in einer Schul-
klasse noch mehr oder weniger mit den gleichen
Massstaben messen. Mit 80-Jahrigen ist das nicht
mehr moglich, ihre Heterogenitit ist zu gross. Die
83-Jahrige Grossmutter und Urgrossmutter, die
ihr Leben im Dorf und in den geregelten Struk-
turen von Familien- und Vereinsdasein verbracht
hat, teilt kaum Gemeinsamkeiten mit dem weit-
gereisten gleichaltrigen Junggesellen, der auch im
hohen Alter urbane Angebote wie Fitnessstudio
und Kulturszene geniesst.

«Das Alter ist ein Experiment aus der Vielfiltig-
keit des Lebens. Das ist die Grundlage. Und es
ist nicht moglich, eine Gruppe als «alt» zu bezeich-
nen, weil dies den unterschiedlichen Bediirfnissen
dieser Menschen nicht gerecht wird. Deshalb
hoffe ich, dass die ganzen Einteilungen und das
Gefiige, wie wir es beispielsweise in der Arbeits-
welt oder bei den Versicherungen zementiert
haben, aufbrechen werden. Und ich wiinsche mir,
dass Altere und Alte ganz normal in die Gesell-
schaft einbezogen werden, mit ihren Schwdichen
und Stirken.»

Rosmarie Michel,
Unternehmerin im «Unruhestand»

Die Soziologie erklirt die zunehmende Vielfal-
tigkeit beim Alterwerden mit der «biografischen
Kontinuitat». Die Charakteristiken, welche die
verschiedenen Gesichter des Alters beschreiben,
bestehen schon bevor die Menschen alt werden.
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Eine vielgehorte Beschreibung fiir die Stadien des
Alters lautet «Go-Go, Slow-Go und No-Go», was
auf Deutsch so viel heisst wie «rastlos unterwegs,
langsam unterwegs, nicht mehr unterwegs». Naher
an der biografischen Wahrheit ist diese Einteilung
eher gleichzusetzen mit: Jung ein «No-Go» - alt
ein «No-Go»; jung ein «Go-Go, alt ein «Go-Go».
Frei tibersetzt bedeutet dies: Wer in jungen Jah-
ren rastlos war, wird auch im Alter viel unterwegs
sein, wihrend eine alte Schlafmiitze mit grosser
Wabhrscheinlichkeit schon in jungen Jahren eine
solche war.

Das Leben bleibt endlich

Die Biologie setzt uns jedoch Grenzen. Trotz Indi-
vidualisierung und steigender Lebenserwartung
lasst sich das Altern nicht verdringen. Das Leben
ist und bleibt endlich. Vor allem im hohen Alter
ab 80 Jahren nimmt der Anteil der Menschen,
die an chronischen Krankheiten leiden, zu. Mit
der demografischen Alterung wird er auch in den
kommenden Jahrzehnten steigen. Zwar schitzen
fast zwei Drittel der Generation 80Plus die eigene
Gesundheit als gut bis ausgezeichnet ein, wohin-
gegen sich weniger als ein Zehntel der iiber 80-Jdh-
rigen gesundheitlich schlecht fiihlt” Die Daten
zeigen aber auch, dass trotz der positiven Selbst-
einschidtzung die meisten der tiber 80-Jdhrigen im
Alltag immer wieder gesundheitliche Probleme
haben. Viele leiden unter Schmerzen, Schlafsto-
rungen, Herz-Kreislauf-Problemen, Atemschwie-
rigkeiten oder eingeschrankter Mobilitit. Und
praktisch alle sind auf Medikamente angewiesen.

«Es gibt im Alter eine Verletzlichkeit, die man
jenseits der Teilhabe am «Fluid Life» nicht igno-
rieren darf. 80 ist nicht das neue 60, und 90
oder 100 ist nicht das neue 70. Manche Dinge, die
man mit 60 vielleicht noch zu tun vermochte,
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sind mit 80 nicht mehr maoglich. Wer das nicht
beriicksichtigt, ignoriert einen ganz wesent-
lichen Prozess.»
Anja Paehlke, Leiterin BegegnungsCentrum
Haus im Park, Korber-Stiftung

Erhebungen zeigen auch, dass Menschen aus
benachteiligten Verhidltnissen im Alter starker
von gesundheitlichen Problemen betroffen sind
als finanziell besser gestellte Schichten. Sei es,
weil sie einen weniger guten Zugang zur Gesund-
heitsversorgung haben, sei es, dass sie korperlich
frither «verbraucht» sind als Personen, die ihren
Beruf am Schreibtisch ausiiben. Etwas plakativ
ausgedriickt bedeutet dies: Im Prekariat altert es
sich weniger fluid als in der oberen Mittel- und
Oberschicht. Auch unter diesem Aspekt verliert
die Kategorie «Alter» an Bedeutung. Viel aussa-
gekraftiger sind andere Einordnungen, wie zum
Beispiel Sozialstatus, Bildung und Einkommen.
So gesehen existiert «das Alter» nicht — nur alter
werden alle.

«Biologisch verlaufen Alterungsprozesse fiir die
allermeisten Menschen dhnlich - Ausnahmen
natiirlich ausgenommen. Es sind die sozialen

Umstinde, welche die Unterschiede ausmachen,

ob, wann und in welchem Ausmass die Alteren

fragil und morbid werden. Statt in Altersgruppen
sollte man eher in sozialen Gruppen denken und
diese anders definieren.»
Andpreas Sidler, Leiter Forschung und
Wissensvermittlung, Age Stiftung

Imhof, Lorenz et al.: Effects of an advanced practice nurse in-
home counseling program for community-dwelling persons 80
years or older. Journal of the American Society of Geriatrics,
Dec 2012.

s
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Unser aller Happy End

Mit jedem fluiden Ubergang im Alterungsprozess
steigt die personliche Gliickskurve an. Trotz der
zu verzeichnenden Einbussen (bspw. bei senso-
rischen Féhigkeiten, der Reaktionsgeschwindig-
keit und bei kognitiven Prozessen) und Verluste
(gesellschaftlicher Funktionen, geliebter Ange-
horiger etc.), erfahrt das seelische Wohlbefinden
zum Ende des Lebens keinen Abbruch, sondern
eine Zunahme. Dieses Paradox tritt {iber verschie-
dene soziale, Bildungs- und geschlechtliche Kate-
gorien hinweg auf und wird haufig als «Paradox
des Wohlbefindens» bezeichnet.?

Die Erkldrung fiir das Phdnomen ist in erster
Linie darin zu finden, dass altere Menschen bes-
ser als jiingere sich mit einer gegebenen Situation
abfinden und darin ihr Gliick finden konnen, als
an der Situation selbst etwas andern zu miissen.’
Sie schaffen es daher, im halb leeren das halb
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unzufrieden

gefiillte Glas zu erkennen und sich in ihrer Lage
zurechtzufinden, ohne an ihr zu leiden. Sie sind
naher dran an der Balance zwischen Selbstver-
antwortlichkeit und Schicksalshaftigkeit.!® Altere
Menschen haben Zeit ihres Lebens viel von der
Gelassenheit, von dem Mut und von der Weisheit
gelernt, um die im beriihmten sogenannten «Ge-
lassenheitsgebet» von Reinhold Niebuhr noch
gebeten wird: Dort wiinscht man sich «die Gelas-
senheit, Dinge hinzunehmen, die ich nicht éndern
kann, den Mut, Dinge zu dndern, die ich dndern
kann, und die Weisheit, das eine vom anderen
zu unterscheiden.»

8 P. Perrig-Chiello, F. Hopflinger: Die Babyboomer. Eine Genera-
tion revolutioniert das Alter, S. 135.

Carstensen: Sozioemotionale Selektivititstheorie und Emoti-
onsregulation in der zweiten Lebenshilfte; Carstensen, L. L.:
Evidence for a life-span theory of socioemotional selectivity,
1995

P. Perrig-Chiello, F. Hopflinger: Die Babyboomer. Eine Genera-

tion revolutioniert das Alter, S. 137.
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Die grosse Mehrheit der 65- bis 85-Jahrigen ist mit ihrem Leben dusserst zufrieden.
Quelle: Generali Altersstudie 2012, www.generali-altersstudie.de
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Zentrale Punkte aus «Fluid Life»

Die Lebensphasen sind nicht strikt voneinander getrennt, sondern gehen
fliessend ineinander iber: Es existiert kein fixer Ubergang mehr ins
«Alter». Auch andere gesellschaftlich ritualisierte Uberginge - Erwach-
senwerden, Beginn des Familienlebens - haben sich aufgelost. An ihre
Stelle ist das «Fluid Life», der fliessende Lebensentwurf getreten. Altern
ist keine abgeschlossene Kategorie, sondern ein Prozess, von dem in der
Offentlichkeit zunehmend positive, authentische Bilder gezeichnet wer-
den. Da sich die personlichen Eigenheiten und Vorlieben eines Menschen
schon in jungen Jahren ausbilden und im Lauf des Lebens verstarken,
ist dieser Prozess heterogen und individuell («biografische Kontinui-
tat»). Charakteristiken, welche die verschiedenen Gesichter des Alters
beschreiben, bestehen schon, bevor die Menschen alt werden. Das Alter-
werden differenziert die Menschen zusehends. Am Schluss des Lebens
zeigt fir die meisten die Gliickskurve nach oben, unabhangig von ihrer
Verschiedenheit. Dieses «Paradox des Wohlbefindens» erklart sich mit
der erhohten Fahigkeit der Alteren, zwischen Schicksal und beeinflussba-
ren Gegebenheiten unterscheiden zu kdnnen.

Neue Idee fiir «Fluid Life»
MY LAST

Mit dem Wegfall des Ruhestandsalters gibt es keinen Bedarf mehr fiir ein
gesellschaftliches Alterungsritual. Aber es ergeben sich Chancen, indivi-
duelle Rituale herauszubilden, die den Alterungsprozess anders als nur
negativ, d.h. also im Verfall, erlebbar machen. Mdglich ware es, in Anleh-
nung an die «Last Lecture» der US-Hochschultradition, individuelle letzte
Dinge und letzte Male feierlich zu begehen. «My last...» beschreibt dabei
eine Reduzierung von Optionen, die auch durchaus als positiv und als
bewusste Entscheidung gesehen werden kann - von «Meine letzte Ziga-
rette» lber «Mein letzter Marathon» bis hin zu «Mein letztes Zeugnis»
konnte daraus eine graduelle und langfristige Beschaftigung mit und die
Akzeptanz von Alterungsprozessen entstehen.
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Swiss Re
Zur Finanzierbarkeit
des langen Lebens
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Seit 50 Jahren steigt die Lebenserwartung schneller als prognostiziert.
Quelle: Office for National Statistics

Wie lange werden wir leben?

«In etwa 20 Jahren [2029] werden wir in der Lage
sein, die steinzeitliche Software unserer Korper
so umzuprogrammieren, dass der Alterungs-
prozess zundchst zum Stillstand gebracht und
dann umgekehrt wird.»

Raymond Kurzweil, Autor, Erfinder,
Forschungsleiter Google

«Es gibt erhebliche weiche Grenzen fiir die
Hochstlebensdauer. [...] Die heutige Lebens-
erwartung wird fiir einige Gruppen steigen
und fiir andere sinken.»

Jay Olshansky, Soziologie- und Ethik-Professor

Wie lange wir als Individuen leben werden kon-
nen, wissen wir nicht. Die Meinungen gehen offen-
sichtlich stark auseinander. Moglich sind aber
Prognosen fiir bestimmte Bevolkerungsgruppen.

Je grosser die Gruppe, desto besser werden indi-
viduelle Unterschiede ausgeglichen. Allerdings
bereiten uns auch statistische Prognosen Prob-
leme. Zwanzig, dreissig oder sogar vierzig Jahre in
die Zukunft zu schauen, gelingt uns nur bedingt.

Die Grafik zeigt die versicherungsmathemati-
schen Hochrechnungen der Lebenserwartung
fiir neugeborene Jungen in Grossbritannien. Die
tatsdchliche Lebenserwartung hat die Progno-
sen dabei stets tibertroffen. So lagen die in den
1970er Jahren abgegebenen Prognosen iiber die
Lebensdauer britischer Manner Mitte der 2000er
Jahre um finf Jahre hinter den empirischen
Werten zuriick. In der Finanzplanung bedeutet
dies eine enorme Liicke. Das Phanomen, dass die
Menschen viel linger leben als in fritheren Jahr-
zehnten erwartet, tritt dabei in ganz Europa auf.
Aus Kostensicht stellt die langere Lebensdauer
die Gesellschaft vor zwei finanzielle Heraus-



forderungen: Erstens miissen steigende Renten
finanziert und zweitens miissen die mit einer
alternden Gesellschaft verbundenen Kosten,
insbesondere fiir die Gesundheitsversorgung,
gedeckt werden.

Steigende Kosten I: Renten

Fir das Rentenproblem, gibt es zwei hdufig ver-
folgte Losungsansitze. Eine Moglichkeit zur
Senkung der Rentenlasten ist das Anheben des
Renteneintrittsalters. Diese wird viel diskutiert,
aber aufgrund massiven Widerstands selten voll-
umfanglich durchgesetzt. Die zweite Losung
besteht in der Ablosung unbegrenzter Rentenga-
rantien durch Vorsorgepline mit Leistungspri-
mat, d.h. die Rente wird nicht von Unternehmen
und Staat, sondern von Einzelpersonen getragen.
Die bezogene Rente bemisst sich nach den effektiv
einbezahlten Beitrdgen. Das sogenannte Langle-
bigkeitsrisiko wird auf den Einzelnen abgewdlzt.
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Damit diese zweite Losung funktioniert, muss sei-
tens der Rentenbezieher geniigend Geld angespart
werden, und zwar lange bevor sie ihre Rente bezie-
hen. Dafiir braucht es entsprechende Anreize.
Hierfiir setzt sich in ganz Europa zunehmend das
in der Schweiz bereits etablierte Drei-Sdulen-Sys-
tem durch: Die erste Sdule ist die staatliche Vor-
sorge, die zweite eine private Pflichtvorsorge und
die dritte eine freiwillige private Vorsorge. Der
Staat kann die ersten beiden Sdulen direkt beein-
flussen und Zahlungen zugunsten der Dritten
durch Steuererleichterungen und andere Anreize
steuern bzw. fordern.

Steigende Kosten II: Gesundheit

Eine alternde Bevolkerung bedeutet aber nicht
nur steigende Rentenlasten, sondern auch einen
wachsenden Druck auf den Gesundheitsetat.
Neben der gesunden Lebensphase wird auch die
morbide Phase immer linger. Dies bringt hohe

USA

England
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Die Gesundheitskosten in Prozent des BIP - sie nehmen stetig zu.
Quelle: Weltbank



20 DIE GESELLSCHAFT DES LANGEN LEBENS

Kosten mit sich; man denke nur an die Behand-
lung von chronischen Leiden wie Krebs, Alzhei-
mer oder Parkinson. Die wachsende Verbreitung
solcher Krankheiten, die eng mit einer alternden
Bevolkerung verbunden ist, bleibt nicht ohne
Wirkung auf die Gesundheitskosten. Sie ist ein
wichtiger Grund fiir die Kostenexplosion in den
Industrielaindern. Im Verhéltnis zu den Gesamt-
ausgaben sind die Gesundheitskosten in den
Industrielaindern gestiegen. Wie aus der folgen-
den Grafik hervorgeht, war diese Entwicklung in
den USA besonders ausgepragt. In der Schweiz
ist der Anteil des Bruttoinlandproduktes, der in
das Gesundheitswesen fliesst, zwischen 1960 und
2011 von 5% auf 11,5% angestiegen.

1950 1960

Eine alternde Bevolkerung bei niedrigen Gebur-
tenraten hat den Altersmedian kriftig steigen
lassen. Dramatische Beispiele einer alternden
Gesellschaft finden sich in Ostasien und bestimm-
ten westeuropdischen Lindern. In Japan ist der
Altersmedian in nur sechzig Jahren um iiber zwan-
zig Jahre gestiegen. Versuche, die Geburtenrate
durch finanzielle Anreize zu erhohen, haben sich
als weitgehend wirkungslos erwiesen. Erfolge ver-
zeichnen allerdings Lander mit familienfreund-
lichen Arbeitsmarktgesetzen und einer guten
Kinderbetreuung wie Frankreich und Schweden.
Steigende Ausgaben fiir Gesundheitsversorgung
und Renten liessen sich leichter bewiltigen, wenn
eine solide Basis jiingerer Arbeitskréfte vorhan-
den wire, um diese Kosten zu tragen. Eine solche
Basis gibt es in der Schweiz immer weniger.

1970 1980 == 1990 == 2000 ™= 2010
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Altersmedian in verschiedenen Landern
Quelle: Abteilung der Vereinten Nationen fiir Bevolkerungsfragen



Innovative Finanzlésungen

Die fundamentalen demografischen Strukturen,
auf denen der Wohlfahrtsstaat beruht, l6sen sich
just in dem Moment auf, in dem die Regierun-
gen rund um den Globus mit erheblichen Kos-
ten zur Bewiltigung der Finanzkrise zu kimpfen
haben. Fiir konventionelle Losungen steht nicht
geniigend Geld zur Verfiigung, daher sind inno-
vative Denkansitze erforderlich. Die Finanzie-
rung einer alternden Bevolkerung gehort zu den
grossten Herausforderungen, die Industrie- und
Schwellenlander in den kommenden Jahrzehn-
ten meistern miissen. Ein allgemein giiltiges
Patentrezept gibt es jedoch nicht. Die Liicken, die
im Gesundheitswesen und in den Rentenkassen
klaffen, lassen sich nicht durch ein einzelnes
Gesetz schliessen.

Fiir eine nachhaltige Finanzierung der gesetzlich-
en Rentenversicherung bieten sich drei Losungs-
ansdtze an:

- Das gegenwirtige Rentenfinanzierungssystem
ist reformbediirftig. Es macht immer weni-
ger Sinn, eine Grenze zwischen Erwerbs- und
Nichterwerbsleben zu ziehen. Gerade in den
Jahren nach der Pensionierung wollen viele
Leute weiter arbeiten, weil sie sich noch fit
fithlen. Meist sind diese Leute auch hoch qua-
lifiziert und konnen problemlos wieder ins
Arbeitsleben integriert werden, sei es als Voll-
oder Teilzeitarbeitnehmende oder auch auf
Kontraktbasis. Um dies entsprechend zu for-
dern, miissen sowohl fiir Arbeitgeber als auch
Arbeitnehmende Anreizsysteme geschaffen
werden, z.B. durch Massnahmen im Steuer-
und Sozialabgabenbereich.
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- Arbeitnehmende sollten zur Bildung von
Ersparnissen verpflichtet werden. Da die Pfle-
gekosten im Alter oft hoher als erwartet aus-
fallen konnen, bietet sich der Abschluss von
Versicherungen an, welche unvorhergesehene
Kosten decken. In einigen Liandern sind sol-
che Pflegekostenversicherungen bereits obli-
gatorisch (z.B. Deutschland); haufig wird
der Markt jedoch durch mangelnde Anreize
behindert (z.B. Schweiz).

— Zu den innovativen Produkten, welche dazu
beitragen sollen, die steigenden Lebenshal-
tungskosten besser in den Griff zu bekommen,
gehort die Immobilienverrentung, welche
es Menschen im Ruhestand erlaubt, auf ihr
vorhandenes Immobilienvermdgen zuriick-
zugreifen. Aus einer Eigentumsimmobilie
speist sich so ein regelmaéssiges Einkommen.
Der Wegfall des Eigenmietwerts auf Wohnei-
gentum ab AHV-Alter wire ein erster Schritt
in diese Richtung. Eine weitere Losung, wel-
che von Swiss Re umgesetzt wird, beinhaltet
die Abfederung der Langlebigkeitsrisiken von
Pensionsfonds (das Risiko, dass Individuen
durchschnittlich ldnger leben und mehr kos-
ten, als der Pensionsfond berechnet hat). Swiss
Re kann sich eine teilweise Ubernahme die-
ser Risiken leisten, weil durch die steigende
Lebenserwartung die Risiken des Lebens-
versicherungsportefeuilles abnehmen, denn
die Lebensversicherungsleistungen fallen bei
einem frithen Tod des Versicherten héher aus.

Weitere Informationen:

www.swissre.com/rethinking/longevity
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Permawork
Sinnfindung in der Tatigkeit




«Beim Begriff Permawork stellt sich die Frage, um
was fiir Tdtigkeiten es sich handelt. Reden wir
von produktiver Tdtigkeit im volkswirtschaftlichen
Sinn, oder geht es einfach um Beschiftigung?
Ich sehe diese Frage an der Schnittstelle zur
Politik, und die Antwort steht fiir mich fest:
Permawork meint die produktive Titigkeit im
volkswirtschaftlichen Sinn, im Interesse der
ganzen Gesellschaft.»

Andreas C. Meier, Direktor, World
Demographic & Ageing Forum

Flexibilisierung der
Lebensentwicklung

Das Alter ist in allen Bereichen angekommen,
in Musik, Pop-Kultur, Freizeit — aber nicht im
Arbeitsleben. Hier zahlt, wer das sechste Lebens-
jahrzehnt erreicht hat, zum alten Eisen. Auf dem
Arbeitsmarkt werden jiingere Mitarbeitende den
alteren vorgezogen, Vorgesetzte «im besten Alter»
diirfen nicht élter als 50 sein, in Teams werden
altere Kolleginnen und Kollegen oft ins Abseits
gedriangt. Und mit 65 ist ohnehin Schluss, denn
ab diesem fixen biographischen Zeitpunkt ist man
offiziell in Rente. Aber: Nur ein Fiinftel der Alte-
ren wihlt diesen ordentlichen Weg und tritt im
gesetzlich vorgesehenen Zeitpunkt von 64 bzw. 65
Jahren in den Ruhestand.! Rund 40 Prozent der
Erwerbstatigen lassen sich vorzeitig pensionieren.
Fir die tibrigen Erwerbstdtigen — in der Schweiz
waren dies zwischen 2008 und 2011 gut ein
Drittel - heisst die Losung «Permawork», d.h. sie
arbeiten iiber das gesetzliche AHV-Rentenalter
hinaus. Dazu entscheiden sich dltere Erwerbstatige
vor allem dann, wenn die Arbeit die Gesundheit
nicht belastet und wenn die Anstellungsbedin-
gungen sowie das Arbeitsklima gut sind.
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Der Anteil derjenigen, die mit 65 nicht ans Autho-
ren denken, wird kiinftig weiter ansteigen. Speziell
Fach- und Fithrungskrafte wehren sich dagegen,
durch die Altersguillotine wider Willen aus dem
Erwerbsleben gedrangt zu werden. «Sie wollen
weniger Druck, mehr Zeitsouverdnitit, Enga-
gement unterhalb von 120 Prozent, aber liebend
gern professionelle Kompetenz einbringen und
Erfolge verbuchen», schreibt Elisabeth Michel-
Alder, Griinderin des Schweizer Netzwerks Sil-
berfuchs.'? Diese «Permaworker» sind weiterhin
tatig, verkniipfen Arbeit mit Reisen und Freizeit-
aktivititen, schopfen Sinn aus ihrem Tatigsein,
lernen stindig etwas Neues dazu, mehren weiter-
hin ihren Kontostand und haben iiberdies Spass.
Viele wiinschen sich einen Abgang von der Welt-
btihne, wie ihn beispielsweise der nimmermiide
Nicolas Hayek 2010 vorgemacht hat: Der Swatch-
Griinder starb mit 82 Jahren an Herzversagen in
seinem Bieler Unternehmen, aktiv bis zuletzt und
mitten in der Arbeit.

Im Gegensatz zum Unternehmer Hayek ist der
Arbeitnehmende aber nicht Herr tiber die eigene
Zeit. Und wéahrend wir unser Freizeit- oder Fami-
lienleben mehr oder weniger fluid gestalten kon-
nen, ist unser Arbeitsleben durch die Konzepte
von Anstellung, Pensionskasse und AHV-Alter
weitgehend fremdbestimmt. Viele Menschen
sind mit 65 erschopft, weil sie zwischen 30 und
50 alles gegeben haben: Karriere aufgebaut, Kin-

Bundesamt fiir Sozialversicherung: Altersriicktritt im Kontext
der demografischen Entwicklung. Forschungsbericht Nr. 11/12,
Sept. 2012.

Breite Landezone statt fixes Rentenalter. In: Bulletin der Schwei-
zerischen Akademie der Geistes- und Sozialwissenschaften, Nr.
1/2013.
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' der grossgezogen, Freiwilligenarbeit geleistet. Sie

| | freuen sich auf die Aussicht, endlich ausruhen
' zu koénnen, und manche zihlen die bis zur Rente

fehlenden Tage, Wochen und Monate im Kalen-
der ab. Jenseits der 55 treffen Erwerbstdtige in der
Regel auf ungiinstige Rahmenbedingungen. Sie
haben hohe Pensionskassenbeitrige zu entrichten,
werden bei Entlassungswellen als willkommene
«natiirliche» Abginge gehandelt, und ihnen wird
hédufig ein schlechtes Image («unflexibel», «nicht
mehr leistungsfahig») angehingt.

Zankapfel AHV-Alter

Die Pensionierung ist in der westlichen Gesell-
schaft eine starre Grossenordnung, ein rigides Sys-
tem. Wilfrid Schreiber, der «Vater» des deutschen
Rentensystems unter Konrad Adenauer, stellte
schon 1955 fest, dass bei zunehmender Lebens-
erwartung den Leuten eine Verlingerung des
Arbeitslebens «zumutbar» wire. Am Rentenalter
aber hat sich seither in Deutschland nichts gedn-
dert, es lag schon damals genau wie heute bei 65
Jahren - und fiir eine Anhebung um gerade ein-
mal zwei auf 67 Jahre braucht das System derzeit
zwei ganze Jahrzehnte. Auch in der Schweiz blieb
das AHV-Alter nach Einfithrung der Alters- und
Hinterbliebenenversicherung im Jahr 1948 tber
50 Jahre lang gleich: 65 Jahre fiir die Manner, 62
fur die Frauen; im Jahr 2000 wurde letzteres auf
64 Jahre angehoben.

Zur steigenden Lebenserwartung liegt das starre
Konzept vollig quer: Wie sollen die weniger wer-
denden Jungen die vielen Alten finanzieren?
Funktioniert die vielbeschworene Generationen-
solidaritat auch in Zukunft? Viele Lander Europas
haben auf diese Entwicklung reagiert, indem sie
eine Anhebung des Rentenalters diskutieren oder,
wie im Fall Deutschlands, bereits beschlossen

haben. In der Schweiz verlaufen die politischen
Debatten in eine dhnliche Richtung. Aber auch
wenn nun offiziell bis 67 oder 68 gearbeitet wer-
den soll: Tatsdchlich ist die Flexibilitdt des Ren-
tensystems viel zu gering, um angemessen auf die
rasanten demografischen Verdnderungen reagie-
ren zu konnen.

Sowohl gesellschaftlich als auch individuell
bewegt sich das kiinftige Spektrum des Arbeitsle-
bens zwischen zwei Extremszenarien: Wenn alles
gut geht, konnen wir arbeiten, so lange wir wollen.
Das sind die Kiinstler und Freiberufler, die For-
scher und Kreativen, die nichts anderes kennen,
als sich wendig, selbstbestimmt und selbstbewusst
auf dem Markt zu bewegen. Wenn ihnen die
Gesundheit kein Schnippchen schlagt, konnen sie
weitermachen, bis sie ins Grab fallen. Die Kehr-
seite: Wenn es uns (vor allem finanziell) schlecht
geht, miissen wir arbeiten, solange wir kénnen.
Das betriftt die Bauarbeiter und Putzhilfen, die
Tagelohner und schlecht bezahlten Erntehelfer,
die in der Regel keine Wahl und manchmal auch
kaum Rechte haben. Bei vielen von ihnen schlagen
Krankheit und Leid zu, bevor sie das Rentenalter
tiberhaupt erst erreichen.

Mehr Wahlmoglichkeiten

Zwischen diesen Extremen wird sowohl die
Gesellschaft als auch jeder Einzelne in seinem
individuellen Lebensentwurf agieren. Was die
Planung des Arbeitslebens betrifft, braucht es
kiinftig Verdnderungen und Flexibilisierungen,
und zwar zundchst einmal in der Situation von
alteren Arbeitnehmenden.




«Nicht alle zu Pensionierenden haben denselben
Level. Es gibt Berufe, in denen die Menschen
spdtestens mit 60 verbraucht sind, korperlich

vor allem. Und es wire diesen Arbeitnehmenden

gegeniiber hochst ungerecht, das Pensionsalter
weiter hochzuschrauben. Hier miissen wir indi-
viduelle Losungen suchen, mit privatrechtlichen

Mitteln, um vorzeitige Pensionierungen, wo sie

notig sind, zu finanzieren. Ich habe das schon vor

25 Jahren gemacht, das ist kein Problem.»
Rosmarie Michel,
Unternehmerin im «Unruhestand»

Die flexible Pensionierung, ob nun staatlich gere-
gelt oder durch private Initiative unterstiitzt, ist
eine Moglichkeit, um die bestehenden Kategori-
sierungen aufzuweichen. Auch branchengerechte
Losungen mit Gesamtarbeitsvertragen oder Mus-
tervertragen sind denkbar.

Den radikalsten Ansatz schlagen jene Zukunfts-
forscher vor, welche die staatliche Rente ganz
kippen und stattdessen ausschliesslich auf indi-
vidualisierte Losungen setzen wollen. Ein solcher
Befreiungsschlag, so die Argumentation, wiirde
den Blick rundum freilegen auf Fihigkeiten, die
sonst brachliegen und mit der Zeit verkiitmmern.

«Drei Viertel der Menschen, so heisst es, freuen
sich auf die Rente. Aber es freuen sich auch 95
Prozent aufs Mittagessen, weil es 12 Uhr ist. Dabei
sind sie gar nicht hungrig.»

Monique R. Siegel, Trendforscherin

Die Flexibilisierung des Arbeitslebens kann aber
schon vor dem Alterwerden einsetzen, zum Bei-
spiel mitten im Leben. Sabbaticals sind inzwi-
schen unter dem Motto «Selbstmanagement» breit
akzeptiert und werden zum Teil auch von Arbeit-
gebern unterstiitzt. Was sie einer Person in puncto
Kreativitdtsschub und personlicher Entwick-
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lung einbringen, ist mit Geld nicht aufzuwerten.
Auch eine komplett neue Richtung einzuschla-
gen ist moglich. Der US-Okonom Peter Drucker
(1909-2005), ein Pionier der modernen Manage-
mentlehre, schlug 1999 das Modell der «zweiten
Karriere» vor. Demnach sollte es kiinftig zwei
komplett unterschiedliche Gruppen von Erwerbs-
tatigen geben, die einen mehrheitlich unter 50, die
anderen iiber 50 Jahre alt. Die Jiingeren wiirden
in traditionellen Arbeitsstellen ein festes Einkom-
men erwirtschaften, die Alteren nach eigenem
Belieben traditionelle Arbeit, unkonventionelle
Jobs und Freizeit miteinander kombinieren.

Die Idee entspricht in etwa den «Encore Careers»,
zu Deutsch etwa «Herzenskarrieren», die sich in
den USA seit 2009 etabliert haben. Rund neun
Millionen Amerikaner im Alter zwischen 44 und
70 Jahren haben solche Karrieren als «zweiten
Akt» gestartet, um ein personliches Anliegen,
eine sinnstiftende Tétigkeit und ein regelmds-
siges Einkommen miteinander zu verbinden.
Herzenskarrieren, unbezahlt und manche davon
auch unfreiwillig, fithren in der Schweiz sehr viele
Altere, die ihre noch élteren Angehérigen pflegen.
Familiale und soziale Netzwerke erbringen fiir
eine einzige hochbetagte Person im Durchschnitt
tiber 20 Betreuungsstunden wochentlich. Ohne
diese Freiwilligenarbeit lige unser Sozialsystem
am Boden.
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Die Geld-Gliicks-Matrix: Praktisch jede individuelle Entscheidung fiir eine Tatigkeit
ldsst sich darauf zuriickfiihren, dass man gliicklich und/oder reich sein oder werden mochte.”
Quelle: GDI

Auf der Suche nach Geld,
Wissen, Spass und Sinn

«Permawork» bedeutet im Idealfall, sich mog-
lichst frithzeitig fiir eine oder mehrere Tatigkei-
ten zu entscheiden, die man dauerhaft, also bis
ins (hohe) Alter ausiiben kann. Der Anteil an kor-
perlich anstrengenden Verschleissjobs hat in den
letzten Jahrzehnten kontinuierlich abgenommen,
zugunsten von Kreativberufen — drei Viertel aller
Arbeitnehmenden haben einen Schreibtischjob -,
die im Grunde kein Verfalldatum, wenigstens
kein korperliches, kennen. Dass der Geist stindi-
ges Training braucht, ist dabei selbstverstidndlich.
Ein solches Arbeitsleben kann als etwas betrachtet
werden, das von vier Motiven getrieben ist: Geld,
Wissen, Spass und Sinn.

Bei zwei Grossen dieses Modells — Geld und Wis-
sen — geht es um die kurzfristige oder langfristige
Profitmaximierung. «Mit dem Geld, das ich jetzt
verdiene, kann ich jetzt Profit erzielen, und vom

Wissen, das ich jetzt erarbeite, kann ich spater
profitieren». Die anderen beiden Kategorien -
Spass und Sinn - gehen eher in Richtung Gliicks-
maximierung: «Da ist kurzfristig der Spass, den
ich bei der Arbeit habe, und da ist langfristig
der Sinn, den die Arbeit produziert». Mit diesem
Modell ldsst sich «Permawork» von Anfang an
bis ins hohe Alter austarieren. In diesem Modell
gibt es Standardabldufe: Am Anfang steht der
Berufseinstieg mit wenig Geld, aber viel Spass
und hohem Lerneffekt; spater wird das erworbene
Wissen in hoheres Einkommen umgewandelt
(und der Lustgewinn reduziert), bevor die Sinn-
produktion, sowohl fiir sich selbst, als auch fiir
andere, ins Zentrum riickt. Es ist aber auch jeder
andere Ablauf denkbar: Die Diversitit der Biogra-
fien muss nicht mehr in das Standardkorsett des
Rentensystems gezwangt werden.

13 Detlef Giirtler: Die Geld-Gliicks-Matrix, in GDI Impuls 4/2010



Die Ressourcen der Alteren

Altere verfiigen iiber Erfahrung, Arbeitskraft und
Brainpower. Ihr Wissen hat eine andere Qualitét
als das von jungen Menschen. Diese Ressourcen
muss die Gesellschaft kiinftig vermehrt nutzen,
besonders im Hinblick auf den Fachkrifteman-
gel, welcher in Lindern wie der Schweiz und
Deutschland trotz Zuwanderung droht. Statt in
den 50- und 60-Jdhrigen die «teuren Mitarbei-
tenden» zu sehen, die bei Kostendruck als Erste
tiber die Klinge springen, sollten Unternehmen
zunichst das Innovationspotenzial erkennen, das
in ihnen steckt. Innovation entsteht durch Diver-
sitdt: Damit in grossen Verbidnden Neues entste-
hen kann, braucht es ausser beiden Geschlechtern
und verschiedenen Kulturen mindestens drei
Generationen, die beteiligt sind. Innovative
Unternehmen sind gut beraten, wenn sie die leis-
tungsfahigen Alteren nicht aussen vor lassen, son-
dern sie miteinbeziehen.

Die Flexibilisierung des Arbeitslebens ist aber
nicht nur im Hochlohnsektor moglich, wie das
Konzept Rentarentner.ch zeigt. «Alte Sicke und
alte Schachteln gesucht» - mit diesem Slogan
wirbt das Schweizer Internetportal Personen an,
die auch nach der Pensionierung etwas anzubieten
haben. Zum Beispiel Gartenarbeit, Hilfe im Haus-
halt, buchhalterisches Know-how und weiteres
Fachwissen, oder ganz einfach Zeit, jemand ande-
rem zuzuhoren. Gearbeitet wird auf Basis eines
Stundenlohns, den die Rentner selber und auf ver-
gleichsweise bescheidenem Niveau ansetzen. Eine
ahnliche Organisation hat sich in den USA unter
dem Namen TaskRabbit durchgesetzt. «From
To-Do to Done», lautet ihre Losung. Die Ange-
bote sind unkompliziert, sie funktionieren, und
es stossen tdglich neue Anbieter und Nutzer dazu.
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Die Beispiele zeigen, dass es um den Ruhestand an
vielen Fronten unruhig geworden ist. Aus gesamt-
gesellschaftlicher Sicht lasst sich sagen, dass Altere
zunehmend bereit sind, ihre Ressourcen zur Ver-
figung zu stellen und sich gesellschaftlich ein-
zubringen. Zum einen, weil sie Verantwortung
tibernehmen wollen, vor allem aber, weil Tétigsein
bis ins hohe Alter das individuelle Gliick mehrt.
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Zentrale Punkte aus «Permawork»

Rund 40 Prozent aller Erwerbstatigen lassen sich vorzeitig pensionie-
ren. Gleichzeitig arbeiten immer mehr Menschen iiber das AHV-Alter
hinaus, in der Schweiz mehr als ein Drittel. Sie gehen diesen Weg vor
allem dann, wenn die Arbeit die Gesundheit nicht belastet und wenn die
Anstellungsbedingungen sowie das Arbeitsklima gut sind. Nur ein Fiinf-
tel der Erwerbstatigen tritt zum gesetzlich vorgesehenen Zeitpunktin den
Ruhestand. Das Konzept des fixen Rentenalters wird somit 80 Prozent der
Bevadlkerung nicht gerecht. Es haben jedoch nicht alle Erwerbstatigen die-
selben Voraussetzungen: Wem es gut geht, kann arbeiten, solange er will.
Wem es schlecht geht, muss arbeiten, solange er kann. Angesichts der
steigenden Lebenserwartung und des zu erwartenden Fachkrafteman-
gels drangt sich eine Flexibilisierung des Arbeitslebens und insbeson-
dere des Eintritts in das Rentenalter auf. Die Diversitat der Biografien soll
kiinftig nicht mehr in das Standardkorsett des Rentensystems gezwangt
werden. Es muss moglich sein, die Prioritaten im Arbeitsleben individuell
zu gewichten. Mal sollen Spass und hoher Lerneffekt im Zentrum stehen,
ein anderes Mal diirfen Sinnproduktion und Geld in den Fokus riicken. Die
Ressourcen der Alteren sollte die Gesellschaft in jedem Fall vermehrt
nutzen. Denn ihr Wissen und ihre Erfahrungen haben eine andere Qualitat
als dies bei jungen Menschen der Fall ist. Zudem macht es viele gliicklich,
bis ins hohe Alter einer erfiillenden Tatigkeit nachzugehen.

Neue Idee fiir «Permawork»
RENTE NACH 40 ARBEITSJAHREN

ofof

In Deutschland unter dem Schlagwort «Lebensleistungsrente» in die
Diskussion eingefiihrt - und hart bekampft - ist der Ubergang von einem
festen Ruhestandsalter zu einer Orientierung an absolvierter Arbeits-
leistung. Dieses Modell erzeugt eine neue Perspektive fiir die Flexibili-
sierung der staatlichen Altersvorsorge: Rente nach 40 Arbeitsjahren statt
Rente mit 65, 67 oder 70 Jahren. Anstatt die Vorsorgeleistung an imagi-
11 nierte Standardlebensliufe zu kniipfen, die zudem fiir jede Anderung eine
N grosse Reformanstrengung brauchen, versucht der Staat erst gar nicht

t%o mehr, dem Einzelnen Vorschriften zu seiner Biografie zu machen. Sowohl
Teilzeitlosungen als auch flexible Erwerbsbiografien werden dadurch ein-
facher - und somit auch eine Entzerrung von Familien- und Erwerbsarbeit.
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Stay Management
Der Platz der Alten ist vor Ort
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«Fiir die meisten Alteren ist der téigliche Einkauf
im Quartier sehr wichtig, weil dies ihren Tag
strukturiert und sie aus dem Haus kommen. Was
sich die kiinftigen Alteren nicht wiinschen, ist
bedient zu werden. Sie werden immer sehr stark
selber bestimmen wollen.»

Joélle Zimmerli, Soziologin/Planerin, Ziirich

Die grosse Mehrheit der Alteren
lebt zu Hause

Altere Menschen verbringen verhiltnismassig viel
Zeit zu Hause. Hat das aktive Berufsleben sie wiah-
rend langer Jahre viele Stunden am Tag in 6ffent-
liche Rdume geschleust — in Grossraumbiiros, auf
Baustellen, in Spitidler und Verkaufshiuser -, so
sind sie im Alter zunehmend in den eigenen vier
Winden anzutreffen. Entgegen einer weit verbrei-
teten Auffassung leben heute die meisten Men-
schen auch im hohen Alter nicht in einem Heim.
Die Schweizer Studie SpitexPlus hat ergeben, dass
82 Prozent der tiber 80-Jahrigen im eigenen Haus
oder in der eigenen Wohnung wohnen. Zu zwei
Dritteln leben sie allein, zu einem Drittel zusam-
men mit einem Ehepartner. Eine grosse Mehrheit
nimmt fiir die Bewiltigung des Alltags professio-
nelle Unterstiitzung in Anspruch, fast die Halfte
von ihnen taglich.

Dieselbe Studie belegte zudem, dass hochaltrige
Menschen nicht nur mit den eigenen vier Wanden,
sondern auch mit ihrem Quartier eng verbunden
sind. Viele wohnen seit Jahrzehnten am selben
Ort, oder sie kehren nach lingerer Abwesenheit
wieder dorthin zuriick. Zum Wohlbefinden alter
Menschen tragen mehrere Faktoren bei. Im 6ffent-
lichen Raum sind Spazierwege, Griinflichen und
gut beleuchtete Strassen mit geniigend Sitzbanken
wichtig. Ebenso spielt die Infrastruktur, d.h. die
Nihe von Dienstleistungsstandorten wie Post,
Hausarztpraxis oder Einkaufsmoglichkeit eine
grosse Rolle. Auf soziale Aktivititen legen Altere
ebenfalls grossen Wert. Wenn moglich treffen sie
einander regelmissig im Café, im Quartierrestau-
rant, beim Turnen oder anderen Altersaktivitaten.
Entscheidend ist dabei, dass diese Angebote nahe
und gut erreichbar von zu Hause sind, wenn mog-
lich auch zu Fuss.
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24 Std. pro Tag

Aktivititen ausserhalb
der Wohnung

Aktivititen innerhalb
der Wohnung

Lebensalter

Der Zusammenhang zwischen Altern und Wohnen ergibt sich schon aus der quantitativen Zunahme
von letzterem in ersterem: Im Alter verbringt man mehr Zeit zu Hause. Die Grafik ist rein schematisch.
Quelle: GDI
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Mobilitit steigert
das Wohlbefinden

Altere Menschen wollen gleichzeitig auch mobil
sein. Einer Umfrage der thurgauischen Terz-Stif-
tung zufolge sagen 80 Prozent der Pensionierten
in der Schweiz, dass Mobilitéit ihre Lebensquali-
tat «sehr» bis «total» beeinflusse." Nur 14 Prozent
benoteten fiir sich die Frage mit «eher wichtig».
Viele strengen sich an, bis ins hohe Alter sicher
Autofahren zu konnen, und sind bereit, eigen-
verantwortlich etwas dafiir zu tun: Sie besuchen
spezielle Fahrtrainings fiir Senioren, oder sie nut-
zen Internet-Plattformen wie zum Beispiel sicher-
mobil.ch, um ihre Fahigkeiten im Strassenverkehr
online zu testen und zu trainieren.

Genauso wichtig wie das Auto sind fiir Altere die
offentlichen Verkehrsmittel, die im Idealfall gut
zugédnglich und kostengiinstig sind. Wie positiv
dies die Lebensqualitit beeinflussen kann, zeigt
ein Beispiel aus Grossbritannien und Nordirland:
Dort gibt es seit 2006 auf den lokalen Busnetzen
kostenlose Tickets fiir Personen 60Plus. Das Gra-
tisangebot belastet die Rechnung des Vereinigten
Konigreichs mit jahrlich 1,1 Milliarden Pfund -
was aber gut investiertes Geld ist, wie 2012 eine
Studie des Imperial College belegt hat: Weil sie
mobiler sind, werden Senioren weniger krank.
Dank den Gratisbussen verzeichnet das offentli-
che Gesundheitswesen unter dem Strich Einspa-
rungen von mehreren Milliarden Pfund.
Insgesamt stellt man fest, dass Mobilitit fiir viele
Altere insofern eine Rolle spielt, als sie sich so
ihren Nahraum erschliessen kénnen. Mobilitét
ist fiir sie entschleunigt. Sie sind gerne unterwegs,
aber Pendeln iiber lange Distanzen kommt nicht
in Frage.

Wo Mobilititsangebote oder gut erreichbare
Treffpunkte fehlen, laufen &ltere Menschen
schnell Gefahr zu vereinsamen, insbesondere,
wenn sie finanziell schlechter gestellt sind. Wah-
rend urbane Rédume fiir dltere Menschen einen
sozialen Ausgleich bieten, sieht die Situation in
lindlichen Gegenden oder in den gesichtslosen
Agglomerationsgemeinden anders aus: Hier fehlt
in vielen Fillen das gemiitliche Café oder der viel-
besuchte Quartiertreff, wo sich altere Menschen,
insbesondere die Frauen, treffen und austauschen
konnten. In die Kneipe zu den Ménnern wollen
sie nicht gehen, und der Weg in die Stadt ist ihnen
auch zu weit. Also bleiben sie zu Hause.

Neue Wohnformen fiir Altere

Die herkdmmlichen Wohnformen werden sich in
Zukunft vermehrt dndern. Ein «neues Wohnen
im Alter» tritt in Erscheinung mit Formen, die
geeignet sind, den unterschiedlichen Bediirfnis-
sen des dritten und vierten Lebensalters gerecht
zu werden, um Néhe und lebendige Sozialkon-
takte herzustellen.

«Nie sind die Menschen unterschiedlicher als im
Alter. Die einzigen gemeinsamen Nenner liegen in
der Abnahme der physischen Leistungsfihigkeit
und im Anstieg des Krankheits- und Unfallrisikos.
Aber auch darin, dass die Bedeutung der Woh-
nung in aller Regel zunimmt. Das Spektrum von
Wohnformen fiir die spdteren Lebensphasen muss
breiter werden.»

Ernst Hauri, Direktor des Bundesamtes
tiir Wohnungswesen

" Mobilitdt und Lebensqualitit. Online-Umfrage von terzStiftung
und spirit.ch, 2012. Sept. 2012.
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Schon jetzt gibt es viele Beispiele dafiir, dass die
Gesellschaft die Zeichen der Zeit erkannt hat.
Alters- und Pflegeheime auf der griinen Wiese
sind nicht mehr in Mode - heute werden Heime
mitten ins pulsierende Zentrum gebaut. Zahlungs-
kriftige mieten sich eine Suite in einer der vielen
Seniorenresidenzen, die schweizweit wie Pilze aus
dem Boden geschossen sind. Ihre Bewohnerinnen
und Bewohner koénnen Pflege in Anspruch neh-
men - oder darauf verzichten. Eine Zwischenstufe
von Heim und Daheim bildet das Service-Woh-
nen, das derzeit einen Boom erlebt. In diesen von
Privaten und Gemeinden erbauten Alterssiedlun-
gen wohnen dltere Menschen in hindernisfreien
Wohnungen und koénnen nach Bedarf spezielle
Dienste in Anspruch nehmen wie Haushalthilfe,
Mahlzeiten- und Fahrdienst oder Pflege. Diesen
Service bezahlen sie als Auftraggeber aus der eige-
nen Tasche und nach Aufwand.

Wer keine Strukturen um sich herum mochte,
verkauft vielleicht sein Haus und zieht stattdessen
mit dem Partner oder der Partnerin in eine klei-
nere, zentral gelegene Wohnung. Oder man macht
die Ferienwohnung zum Alterssitz. In den USA
hatten nach der Immobilienkrise viele Alte keine
andere Wahl, als ihre Hauser zu verkaufen. Nicht
wenige entschieden sich fiir das Leben im Wohn-
wagen — aber mit Tiefkiihler, Heimkino, Klima-
anlage und anderen Kennzeichen des modernen
Komforts. Ganze Alterssiedlungen sind so auf
Campingplitzen entstanden. Das gleiche Phdno-
men gibt es in Deutschland: Wohnen im Camper
scheint eine valable Alternative zu sein fiir eine
steigende Anzahl von Rentnern, die sich kein
Haus oder keine teure Wohnung mehr leisten
konnen oder wollen. Die Pacht fiir das Grund-
stiick ist giinstig, der Wohnwagen oder die kleine
Blockhiitte ebenso — und notfalls schaut sogar der
Pflegedienst vorbei.
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In der Schweiz sind Wohnwagensiedlungen fiir
Rentner eher selten, dafiir haben viele Altere den
«Groove» einer Alters-WG entdeckt. Man teilt
Wohnzimmer, Kiiche und Fitnessraum mit ande-
ren und ist in Gesellschaft, hat aber trotzdem die
Moglichkeit, in den eigenen Rdumen seine Privat-
sphére zu pflegen. Pro Senectute bietet fiir Wohn-
partnerschaften einen Online-Suchdienst an, wo
Gleichgesinnte sich finden kénnen.

2009 hat die Stiftung mit grossem Erfolg das
Projekt «Wohnen fiir Hilfe» eingefiihrt. Es rich-
tet sich an Altere, die leer stehenden Wohnraum
haben und sich nicht von ihrem Haus oder ihrer
grossen Wohnung trennen mdochten, sowie an
Studierende, die etwas Giinstiges zum Wohnen
suchen. «Rent-a-student» konnte man das Kon-
zept auch nennen, in Anlehnung an Rentarent-
ner: Die Jungen helfen beim Putzen, Waschen,
bei der Gartenpflege usw. und diirfen dafiir gra-
tis bei den Alten wohnen. Eine Stunde Arbeit pro
Monat pro Quadratmeter Wohnfldche - so lautet
der Deal von «Wohnen fiir Hilfe», was sich also
fiir ein 20 Quadratmeter grosses Zimmer auf etwa
tiinf Stunden Hausarbeit wochentlich summiert.
Beiden Seiten ist geholfen: Altere Menschen kon-
nen in der vertrauten Umgebung bleiben, ohne zu
vereinsamen und ohne dass ihnen die Hausarbeit
tiber den Kopf wichst. Die jungen Untermieter
wiederum profitieren nicht nur von der giinstigen
Bleibe, sondern auch vom Austausch mit ihren

Gastgebern.
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Hebelwirkung auf
junge Generationen

Das Projekt scheint die Annahme zu bestitigen,
wonach die Forderung von Generationenbezie-
hungen am Ende hilft, gesellschaftliche Fragestel-
lungen zu l6sen; was im Alter entsteht, strahlt auf
die ganze Gesellschaft aus. Diesen Gedanken ver-
folgt beispielsweise die von Migros-Kulturprozent
geforderte «Grossmiitter-Revolution». In diesem
Projekt entwerfen und fordern die Akteurinnen
ein alternatives Bild der Grossmutter. Diese neuen
Omas, so die Feststellung, sitzen nicht zu Hause
auf dem Sofa und stricken; vielmehr nehmen sie
teil an der Gesellschaft, «fiihlen sich dem gesell-
schaftlichen Engagement verpflichtet und nutzen
ihr Erfahrungswissen — auch fiir eine bessere und
gerechtere Welt, in der ihre Enkelkinder anstdn-
dig aufwachsen konnen».

-/

In Zukunft wird es beim «Stay Management»
noch mehr darum gehen, fiir Altere und Alte
das richtige Umfeld zu schaffen, das sie teilhaben
lasst. Eine auf spétere Lebensphasen zugeschnit-
tene «neue Urbanitét» ist gefragt, wie Robert Kal-
tenbrunner vom deutschen Bundesinstitut fiir
Bau-, Stadt- und Raumforschung es formuliert
hat. «Stay Management» braucht geeignete Inf-
rastrukturen im Aussenraum, welche die sozia-
len Netzwerke unterstiitzen. Dabei gewinnen vor
allem die Zwischenrdume an Bedeutung - Cafés,
Gemeinschaftszentren und Treffpunkte, wo man
sich sowohl mobil als auch zu Hause fiihlen
kann. Auch die Freiwilligenarbeit vor Ort wird
zunehmend wichtiger. Angehorige, Pflegedienste,
informelle Nachbarschaftshilfe, kommunale und
private Dienste miissen zusammenspannen, damit
Heim und Daheim zu Quartieren verschmelzen.
Stadt- und Siedlungsplaner werden sich kiinftig
vermehrt iiberlegen, wo und wie sie Zwischen-
raume fiir die Alteren gestalten werden.

O
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Zentrale Punkte aus «Stay Management»

Altere Menschen fiihlen sich mit der eigenen Wohnung und ihrem Quar-
tier eng verbunden. Die grosse Mehrheit (82 Prozent) lebt auch jenseits
des 80. Altersjahrs nicht in einem Heim, sondern zu Hause. Fiir ihr Wohl-
befinden vor Ort spielt neben einer guten Infrastruktur die Mobilitat eine
grosse Rolle. Altere erschliessen sich so ihren Nahraum, wo sie - auf
entschleunigte, aber selbstbestimmte Weise - aktiv sind und Sozialkon-
takte pflegen. Die kiinftigen Alten werden vermehrt ein Umfeld einfor-
dern, das sie noch starker am offentlichen Leben teilhaben lasst. Schon
heute richten sich neue Wohnformen und Dienstleistungen nach diesen
Bediirfnissen: Heime werden nicht mehr an die Peripherie verbannt, son-
dern zentral angesiedelt, viele davon mit innovativen Angeboten, wie dem
Service-Wohnen. Manche Altere ziehen zusammen in eine Wohngemein-
schaft, andere entdecken den Charme des Lebens im Wohnwagen - aber
mit allem Komfort. Und wieder andere teilen die Wohnung mit Studieren-
den, die dafiir einen Teil der Hausarbeit ibernehmen. Heim und Daheim
werden eins.

Neue Idee fiir «Stay Management»
ENKELHAUS

So schon Familie auch sein kann, so angespannt sind haufig die Bezie-
hungen zwischen Eltern und Kindern - und das zeigt sich besonders
stark in der Phase der Adoleszenz (der Kinder) sowie in der Phase des
Alterns (der Eltern). Der Erwachsenen-Generation zwischen den wun-
derlichen Alten und den anstrengenden Jungen wird das oft zu viel. Hatte
es da nicht besonderen Charme, die Zwischen-Generation aus dem Spiel
zu nehmen - und Zwei-Generationen-Hauser nur fir Junge (bis 25) und
Alte (ab 60) einzurichten? Erfahrungen und Anregungen lassen sich lber
zwei Generationengrenzen hinweg weit unverkrampfter weitergeben und
aufnehmen. Zudem konnten Altere in einem Enkelhaus leichter iiber das
Empty-Nest-Syndrom hinwegkommen, und Modelle wie «Wohnen gegen
Pflege» kdnnten innerstadtische Wohnraumpotenziale nutzen.
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Age Stiftung
Zu Best-Practice-Beispielen

Seit zehn Jahren beobachtet und fordert die Age
Stiftung die Entwicklung und Vielfalt der Wohn-
angebote fiir das Alter. Nie sind Menschen und
ihre  Wohnbediirfnisse unterschiedlicher als in
fortgeschrittenem Alter. Es gibt jedoch einen
gemeinsamen Nenner: Man mdchte maoglichst
lange selbstindig sein und gleichzeitig die Sicher-

heit haben, dass man auch mit schwindender
Kraft nicht ganz haltlos wird. Das Angebot auf
dem Wohnungsmarkt wire dann ideal, wenn fiir
jede individuelle Lebens- und Bedarfssituation die
jeweils passende Wohnlosung zur Auswahl stiinde.
Folgende Beispiele der Age Award-Preistriger ver-
anschaulichen derzeitige positive Entwicklungen.

Sicherheit durch hindernisfreie Privatwohnung

Ein besonders hohes Marktpotential haben
attraktive und hindernisfreie Wohnungen. Sie
werden meist von zahlungskriftigen Personen in
der nachfamilidren Phase gemietet oder gekauft.
Fir andere Gruppen élterer Menschen, wie
Finanzschwache oder Hochaltrige, ist das Ange-
bot jedoch klein. Gute, alterstaugliche Losungen
mit einem passenden Preis-Leistungs-Verhaltnis
entwickeln derzeit in erster Linie gemeinniitzige
Wohnbautrdger. Das Beispiel der ASIG-Wohn-
baugenossenschaft zeigt, dass dltere Menschen
nicht als Sondergruppe behandelt werden miissen,
sondern bewusst in den Bewohnermix eingebun-
den sein kénnen.

Wohniiberbauung Steinacker, Ziirich
Preistragerin Age Award 2005

Steckbrief

- 75 Wohnungen in 5 Hausern

- Genossenschaftlich organisiert

- Durchmischung unterschiedlicher Altersgrup-
pen und Lebensstile

- Kindergarten, Pflegewohngruppe

- Div. Arbeitsgruppen fiir Aktivitdten

- Kommunikationsférdernde Architektur

- Verkehrstechnisch gut erschlossen

- Kluge Architektur ohne Sonderlésungen fiir
altere Menschen. Nicht fiir Alte gebaut, aber an
Alte gedacht

Hindernisfrei fiir alle Generationen:

Rund 90% der 80 - 85-Jahrigen leben in
der eigenen Wohnung.



Die vorgestellten Wohnmodelle - von der priva-
ten Wohnung iiber die organisierten Wohnmo-
delle bis zum Wohnen in der Institution — werden
stetig weiterentwickelt. Es entstehen weitere hin-
dernisfreie Wohnbauten. Altersspezifische, «orga-
nisierte» Wohnkonzepte wie Hausgemeinschaften,
Generationenhduser, Wohnungen mit modularen
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Servicepaketen und Siedlungen mit moderierter
Nachbarschaftshilfe stehen als wichtige neuere Ele-
mente auf der Angebotspalette zur Verfiigung, wih-
rend institutionelle Wohnangebote neue Betriebs-,
Angebots-, und Betreuungskonzepte testen.

Sicherheit durch organisiertes Wohnen mit Service

Die Zahl der Personen, die mit einer Behinde-
rung oder einer chronischen oder degenerativen
Krankheit alt werden, nimmt markant zu. Diese
Menschen koénnen linger selbstindig wohnen,
wenn sie auf ambulante Unterstiitzungs- und
Pflegeangebote zuriickgreifen kénnen. Wohn-
angebote mit solchen Servicepaketen sind in
den Residenzmodellen heute Standard. Sie kon-
nen aber auch durch eine findige Verkniipfung
vorhandener Ressourcen realisiert werden. Die
Dienstleistungspauschale reduziert sich oder
entfdllt ganz. So auch im Beispiel der Gemeinde
Buttisholz, wo am Wohnzentrum Primavera ein
modales Zusatzangebot zur Verfiigung steht.

Wohnzentrum Primavera, Buttisholz LU
Forderprojekt/Anerkennung Age Award 2011

Steckbrief

- 19 Wohnungen und vier Pflegewohngruppen
in zwei Hausern an zentraler Lage

- Tragerschaft: Gemeinde

- Cafeteria, Mehrzweckraum, Hauptkiiche, Fit-
nessraum, Werkraum, Arztpraxis, Spitex-
Stiitzpunkt, Gartenanlage

- Angebote ambulanter und stationdre Anbieter
erganzen sich bestmaglich

- Mittels attraktiver Infrastruktur wurde das
Wohnzentrum zum Treffpunkt der Dorfbe-
volkerung

Im Wohnzentrum Pimavera wohnt man selbstandig ...

... mit Dienstleistungen bei Bedarf.
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Sicherheit durch organisiertes Wohnen in Gemeinschaft

Die Zahl allein lebender, alter Menschen, vor allem
Frauen, steigt. Gemeinschaftliche Wohnkonzepte
sind deshalb als Wohnperspektive populér, auch
wenn sie eher ein Nischenprodukt darstellen. Sie
versprechen grosse Unabhéngigkeit und gleichzei-
tig soziale Einbindung sowie bei Bedarf informelle
und niederschwellige Unterstiitzung durch Mit-
bewohner. Erfolgreich sind Hausgemeinschaften,
welche eine angemessene Grosse haben (mind. 15
Wohnungen) und ein gutes Verhiltnis zwischen
privaten und gemeinschaftlichen Wohnzonen
aufweisen, wie das Beispiel der Genossenschaft
Solinsieme zeigt. Niederschwellige Unterstiitzung
durch das Wohnumfeld kann jedoch auch durch
Nachbarschaftsnetze, Quartiers- oder Freiwilli-
genarbeit hergestellt werden.

Die «Wohnfabrik» mit 17 Eigentumswohnungen ...

«Wohnfabrik», Solinsieme, Genossenschaft
fiir neue Wohnformen, St. Gallen SG
Preistriagerin Age Award 2007

Merkmale

- Ehemalige Fabrik in Zentrumsnihe

- 17 Kleinlofts in privaten Zonen, Gemein-
schaftsraume, Ateliers, Gastezimmer usw. in
genossenschaftlichem Besitz

- Die privaten Wohnungen sind modern, er-
schwinglich und individuell gestaltbar

- Die gemeinsamen Rdume unterstiitzen den
sozialen Kontakt, erzwingen ihn aber nicht

- In erster Linie von Personen in der frithen
nachfamilidren Phase bewohnt

... und genossenschaftlichen Gemeinschaftszonen.

Damit Wohnformen die zukiinftigen Bediirfnisse
von Alteren befriedigen kinnen, braucht es eine
Gesamtstrategie. Sie muss den Fokus nicht auf
einzelne Objekte oder Dienstleistungen richten,
sondern auf Lebensrdume, in denen privates, orga-

nisiertes und institutionelles Wohnen im Alter
moglich ist. Dafiir miissen die Angebote in den
Quartieren und Gemeinden miteinander vernetzt
und aufeinander abgestimmt werden. So werden
sie fiir alle Personen bei Bedarf zuginglich. Woh-
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Sicherheit durch stationire Wohn- und Betreuungsangebote

Dass betagte Menschen moglichst lange in ihren
eigenen vier Wanden wohnen sollen, wird gesell-
schaftlich und politisch kaum bestritten. Dennoch
werden Alters- und Pflegeheime auch in Zukunft
eine wichtige Wohnoption darstellen. Die Anzahl
Personen, die im Alter unter chronischen und
degenerativen Krankheiten leiden, wird in den
nachsten Jahren markant wachsen. Gleichzeitig
verlangert der medizinische Fortschritt deren
Lebenserwartung. Alters- und Pflegeheime bie-
ten diesen Menschen ein sicheres Wohnumfeld.
Dass die Sicherheit der Institution keineswegs
mit gesellschaftlicher Isolation einhergehen muss,
zeigt das Beispiel des Alterszentrums am Bach-
graben, welches sich mit attraktiven offentlichen
Alltagsangeboten fiir Jung und Alt als zentraler
Treffpunkt im Quartier positioniert hat.

Im Alterszentrum am Bachgraben befindet sich
die Quartierbackerei ...

Alterszentrum am Bachgraben, Allschwil/
Schonenbuch BL
Preistrager Age Award 2011

Merkmale

- Urbanes Alters- und Pflegeheim mit 200 Bet-
ten in 174 Einzel- und 6 Ehepaarzimmern

- Angegliederte Alterssiedlung

- Offentliche Angebote: Physiotherapie, Podolo-
gie, Fitnessstudio, Coiffeur, Kiosk mit Backe-
rei, Weinladen, Restaurant, Kunstgalerie usw.

- Kernangebot (stationdre Pflege und Betreu-
ung) plus Vielfalt von frei wiahlbaren Angebo-
ten (s.o0.)

- Fir das Quartier gedffnet, zum lokalen Kom-
petenz- und Service-Zentrum geworden

... und eine vielfdltig bespielte Kunstgalerie.

nen im Alter sollte in Zukunft in einen Lebensraum
eingebettet sein, in dem informelle Unterstiitzung,
ambulante Dienstleistungen und stationdre wie
teilstationdre Angebote die unterschiedlichen und
sich dynamisch verindernden Bedarfsstrukturen

der betagten Quartier- oder Gemeindeeinwohner
kooperativ und koordiniert abdecken.

Weitere Informationen:
http://www.age-stiftung.ch/
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Mobile Home
Der Platz der Alten ist die Welt




«Wir befinden uns in einer Ubergangsgesellschaft,
in der gegenliufige und sich widersprechende
Entwicklungen in Gang sind. Wir betonen
das «Stay Management» im Quartier, gleichzeitig
erleben wir den Anstieg der Megacities. Es gibt
den Trend zur Nachhaltigkeit, gleichzeitig haben
Produkte eine immer kiirzere Lebensdauer.»
Anja Paehlke, Leiterin BegegnungsCentrum
Haus im Park, Korber-Stiftung

Auf und davon

Das Spiegelbild des «Stay Managements» ist das
mobile Altern. Es betriftt ein Segment der élteren
Generationen, das in der allgemeinen Wahrneh-
mung noch etwas untergeht. Denn noch ist das
Bild vom Altern durch stationare Bilder besetzt,
von einer Umgebung, die mit steigendem Lebens-
alter schrumpft.

Handkehrum geben uns die Tourismusmérkte
einen Anhaltspunkt dafiir, wie die Mobilitét
alterer Menschen zunimmt. Auf «Golden Agers»
spezialisierte Kreuzfahrten und Ferienreisen in
fremde Lander boomen. Zahlreiche Ferienregio-
nen am Mittelmeer bieten nicht nur fiir die Jungen
Fun, sondern haben ihre Infrastruktur iiber weite
Teile den Alten angepasst. Selbst den Gebrechli-
chen wird so ermoglicht, ans Meer zu reisen und
unbeschwerte Tage an der Strandpromenade zu
verbringen - vielleicht zum letzten Mal in ihrem
Leben. 2012 machte ein 106-Jdhriger Japaner
Schlagzeilen, der mit offentlichen Verkehrsmit-
teln um die Welt gereist ist. Manche Altere ziehen
nach der Pensionierung dauerhaft weg, zumin-
dest fiir eine Weile, um in einer der zahlreichen
Auswandererdestinationen Mallorcas, Teneriffas
oder des spanischen Kiistenstreifens die Warme
zu geniessen.
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«Man kann nicht verhindern, dass man alt wird,
aber man kann vermeiden, dass es bei schlechtem
Wetter geschieht.»

Wolf Schneider, Journalist und Autor

In den kommenden Jahren erreicht eine Genera-
tion das Alter, die sich aktiv und selbstbewusst in
der Welt bewegt. Wihrend ruhige Naturen eher
zu Hause ihren Frieden geniessen, werden die
Rastlosen der Gesellschaft ihre Gewohnheiten
auch jenseits der Pensionierung nicht ablegen,
nach dem Motto: einmal ein «Go-Go» - immer
ein «Go-Go». Wer nie ein Nesthocker gewesen
ist, fiir den bedeutet «zu Hause» auch im Alter,
unterwegs zu sein. Diese Alten von morgen haben
viel gesehen - und selber miterlebt, wie aus der
Welt ein globales Dorf wurde. Sie sind viel gereist,
haben in verschiedenen Landern studiert, gelebt
und gearbeitet. Viele Schweizerinnen und Schwei-
zer verstehen und sprechen mehrere Sprachen
und haben Verwandte, Freunde und Bekannte
auf allen Kontinenten. Sie sind mit anderen Lan-
dern und Kulturen viel mehr vertraut als noch die
Generation ihrer Eltern und Grosseltern, die meist
das ganze Leben in einem Dorf verbrachten. Die
Welt «da draussen» ist fiir sie nicht fremd. Anders
als die Kriegsgeneration, deren Kontakte mit
fremden Landern feindlich geprigt waren, haben
die Babyboomer und spiter Geborene mehrheit-
lich freundliche Erfahrungen gemacht.

Mit der ganzen Welt vertraut

Wer in seinem Leben zigtausend Flugmeilen
gesammelt hat, fithlt sich auf der ganzen Welt zu
Hause und findet sich auf allen Flughéfen zurecht.
Wer international Karriere gemacht hat, ist das
Unterwegssein gewohnt und wird unruhig, wenn
er oder sie linger als ein paar Wochen am glei-
chen Ort ist. Wer nach dem Motto «The slower
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you move, the faster you die» (George Clooney im
Kinofilm «Up in the Air») gelebt hat, braucht und
sucht auch im Alter mehr lokale Abwechslung als
Konstanz. Die mobilen Professionals von heute
werden darum auch morgen mehrere Wohnorte
brauchen, zwischen denen sie sich bewegen konnen.

«Mobile Home ist keine Altersfrage, sondern eine
Frage der Ressourcen. Wer es sich leisten kann,
bereist die Welt. Die anderen bleiben zu Hause,

ihr Bewegungsradius ist das Quartier.»
Andreas Sidler, Leiter Forschung und
Wissensvermittlung, Age Stiftung

Die Reiselust der alteren Menschen ist und bleibt
gross, sie sind weltgewandt und werden auch im
Alter individuell reisen. Dabei werden sie den
Komfort des Vertrauten nicht im Quartier, son-
dern global suchen - etwa indem sie immer wie-
der an die gleichen Destinationen reisen, bei der
gleichen Fluggesellschaft buchen, vertraute Res-
taurants und Laden aufsuchen. Wer zur Genera-
tion Starbucks zihlt, wird dort auch im Alter seine
Latte macchiato trinken, egal ob in Ziirich, New
York oder Tokio. Globale Hotel- und Restaurant-
ketten werden sich den Bediirfnissen der reiferen
Kundschaft anpassen miissen. Sie werden neue
Services anbieten, um ihr das Unterwegssein auch
noch mit 80Plus zu ermdglichen und angenehm
zu gestalten. Zum Beispiel mit No-Noise-Zonen,
wie die Warenhduser von Selfridges sie heute
schon anbieten, mit grossziigigen, komfortablen
Toiletten und Ruherdumen, gesunden Speisen,
Abhol- und Bring-Services usw. Hotels, die heute
allgemeine Wellness anbieten, werden in Zukunft
vermehrt medizinische und Pflege-Services im
Angebot fithren, um ihre alteren Géste linger zu
halten. Beim Trend zur Ferienwohnung in Form
von Appartements mit Hotelservice konnen die
Service-Module flexibel, je nach Bedarf erginzt
werden, inklusive medizinischer Leistungen.

Das ganze Leben in der Wolke

So wie die mobilen Professionals von heute reisen
auch die mobilen Alten von morgen mit leichtem
Gepidck. Fir sie ist Zuhause nicht ein geogra-
fischer Ort, sondern befindet sich online, in der
Cloud. Sie leben in einer Welt, die sich zusehends
entmaterialisiert. Thre Wohnungen werden klei-
ner, weil sie keine Regale fiir Biicher, Fotoalben
oder Stadtpline mehr brauchen und keine Mobel
fiir die Stereoanlage oder den Flachbildschirm.
Fiir das «<Mobile Home» reichen das Smartphone
und eine Reihe von Apps. Ihr ganzes Leben mit
allen Erinnerungen ist in der Wolke gespeichert.
Sie haben immer Zugriff auf alle Information
und Kontakte, die ihnen wichtig sind und die sie
gerade brauchen - ganz egal wo sie sind.

Einzig die direkten, physischen Kontakte mit der
Familie, beispielsweise mit den Enkelkindern,
kann auch die Cloud nicht ersetzen. Aus diesem
Grund kehren viele Alte nach Jahren der Rastlo-
sigkeit und des Reisens nach Hause zurtick.
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Zentrale Punkte aus «Mobile Home»

Ein Teil der kiinftigen Alten wird sich nicht vor Ort einrichten, sondern
mobil bleiben. Wer eine internationale Karriere hinter sich hat, sich auf
Flughafen bestens auskennt und miterlebt hat, wie aus der Welt ein globa-
les Dorf wurde, fiir den oder die bedeutet «Zuhause» auch im Alter, unter-
wegs zu sein. Vertrautes suchen diese Alteren nicht im Quartier, sondern
rund um den Globus, wo sich Hotels vermehrt auf ihre Bediirfnisse ein-
richten, indem sie neben Wellness auch medizinische Dienstleistungen
anbieten. Schweres Gepack braucht diese Klientel keines - via Smart-
phone oder Tablet haben die mobilen Alten von tiberall auf der Welt Zugriff
auf alles Wichtige, das sie in der Cloud abgespeichert haben.

Neue Idee fiir «Mobile Home»
CLOUD-ARZT

Mit zunehmendem Alter wird die arztliche Versorgung immer wichtiger.
Dabei kann selbst eine gute medizinische Infrastruktur am Urlaubsort den
heimischen Hausarzt nicht ersetzen - sowohl die Kenntnis der jeweiligen
Krankengeschichte als auch das Vertrauensverhaltnis zwischen Arzt und
Patient beruhen oft auf jahrzehntelangen Beziehungen. Durch den tech-
nischen Fortschritt wird es moglich, den eigenen Hausarzt mit auf die
Reise zu nehmen, und zwar in der Cloud. Biodaten wie Herzfrequenz oder
Blutwerte kdnnen rund um die Uhr beziehungsweise bei konkretem Ver-
dacht aufgezeichnet werden. In der Cloud abgespeichert, geben sie dem
Hausarzt Auskunft liber den korperlichen Zustand seines Patienten; auch
bei akuten gesundheitlichen Problemen kann ein solcher Cloud-Arzt ein
besserer Ansprechpartner fiir das medizinische Personal vor Ort sein als
der Patient selbst.
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Flexible Care
Pflegeperspektive Convenience




«Mitarbeitende in der Langzeitversorgung wird
es immer brauchen. Denn es ist fiir die meisten
Menschen trotz — oder auch vermehrt in
Kombination mit - technischen Hilfsmitteln
wichtig, menschliche Zuwendung zu erfahren.
Helfende Hinde oder Worte wollen jedoch
klug eingesetzt sein, denn die Ressource «Human-
kapital» ist in der pflegerischen Langzeitver-
sorgung zunehmend begrenzt.»

Iren Bischofberger, Pflege- und Versorgungs-
forscherin, Careum F&E, Kaleidos Fachhoschule

Der Bedarf an Pflege wichst

Jeder will alt werden, aber keiner will es sein,
heisst es im Volksmund. Die Begriffe «Alter»
oder «Altern» werden zunehmend mit der Ein-
schrankung der physischen und/oder psychischen
Leistungsfahigkeit verkniipft. «Alt» ist haufig
gleichbedeutend mit «pflegebediirftig». Deshalb
treibt viele Menschen, die in die Jahre kommen,
weniger die Aussicht auf die «Rente» um; es be-
schiftigt sie eher die Frage, wie sie den Uber-
gang schaffen aus dem aktiven, gesellschaftlichen
Leben hin zu einem Dasein, in dem Performance
eine untergeordnete Rolle spielt; ein Dasein, wel-
ches auf das Ziel hinsteuert, die eigene Endlich-
keit wiirdevoll abzuschliessen.

Fiir viele spielt bei diesem Prozess die Familie
eine untergeordnete oder gar keine Rolle. In der
Schweiz, in Deutschland wie iiberhaupt in den
meisten Industriestaaten sinken seit vielen Jahren
die Geburtenraten, und die Zahl derjenigen, die
kinderlos ins Alter gehen, wird zunehmen. Bei
ihnen werden keine Nachkommen je dariiber
entscheiden, ob und wann sie Pflege benotigen.
Das Klischee von Kindern, die ihre alternden
Eltern «ins Heim abschieben», ist ohnehin veral-
tet. Unsere Gesellschaft generiert je langer, desto
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mehr aktive und selbstbewusste Seniorinnen und
Senioren, die sich von niemandem fremdbestim-
men lassen. Weder von ihren Angehorigen, noch
von Arzten oder Behorden.

Trotzdem ist und bleibt das Alterwerden anstren-
gend, vor allem gegen Ende des Lebens. Fakt ist:
Jede sechste Person zwischen 80 und 84 Jahren
ist auf Pflege angewiesen, jenseits des 85. Alters-
jahrs bereits jede dritte. Dabei steigt die Anzahl
der Alten rasant. Heute ist jede zwanzigste Person
80 Jahre und alter — 2060 wird es hochgerechnet
jede neunte sein. Aufgrund des demographischen
Wandels wird auch die Pflegebediirftigkeit zuneh-
men. In Deutschland rechnet man damit, dass
sich die Anzahl Pflegefille bis in das Jahr 2050
verdoppeln wird. In der Schweiz verlduft die Ent-
wicklung dhnlich.

Auf Pflege angewiesen -
dennoch selbstbestimmt

Was bedeutet nun «Pflegebediirftigkeit» fiir die
Alten von morgen? Sie werden wohl vermehrt auf
Pflege angewiesen - aber nicht «bediirftig» sein.
Dafiir sind die kiinftigen Alten zu smart, alleine
schon aufgrund ihres Bildungshintergrunds: Die
Daten aus der Schweiz belegen, dass die Absolven-
tinnen und Absolventen auf Tertiarstufe (Hohere
Fachschulen, Fachhochschulen, Universititen)
immer mehr werden, wahrend die Anteile der
Bevolkerung, die keine formale Berufsausbildung
oder nach der Lehre keine Weiterbildung absol-
vieren, laufend abnimmt. In 50 Jahren wird die
Mehrheit der Einwohnerinnen und Einwohner
eine hohere Fachausbildung oder ein Studium
absolviert haben. Zur besseren Bildung gesellt
sich eine hohe Medienkompetenz: Von den heute
40- bis 49-Jahrigen nutzen aktuell fast 88 Prozent
das Internet. Nicht mehr lange, und der Onli-
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ner-Anteil der Menschen wird auf praktisch 100
Prozent anwachsen - auch bei den Alten und Pfle-
gebediirftigen.

Diese gebildeten, online-kompetenten, iiberwie-
gend kinderlosen, dariiber hinaus weit gereis-
ten und selbstbestimmten Alten werden es nicht
zulassen, dass andere uiber die Form ihres Unter-
stiitzungsbedarfs bestimmen. Sie werden ihr
Schicksal in die eigenen Hinde nehmen, so, wie es
heute schon viele Seniorinnen und Senioren tun.
Analog zum individualisierten Leben, das diese
Alten von morgen gefiihrt haben werden, wird es
eine ganze Palette von Pflegeangeboten brauchen,
die den individuellen Bediirfnissen gerecht wer-
den. Es wéchst das Bediirfnis nach Convenience-
Angeboten, die das Altern vereinfachen.

«Am Begriff ,Pflege’ haftet bis heute ein Verfall-
datum. Es heisst, ,wer in ein Pflegeheim eintritt,
kommt da nicht mehr raus.” Das muss und wird

sich dndern - der Graben zwischen Heim und

Daheim wird sich verkleinern und mit der Zeit

ganz verschwinden. Wer Pflege braucht, soll
sie dort beanspruchen konnen, wo er oder sie sich
zu Hause fiihlt.»
Clovis Défago, Prisident, Senesuisse

Individualisierte Angebote
sind gefragt

Gesucht wird nach neuen Wohn- und Pflege-
formen, die den individuellen Bediirfnissen der
Alteren gerecht werden. Das Prinzip «ambulant
vor stationdr», das seit Anfang des Jahrhun-
derts samtliche Bereiche des Gesundheitswesens
durchdrungen hat, ist fiir die Langzeitpflege nur
bedingt giiltig, wie neuere Studien ergeben haben:
Ab einem Pflegebedarf von tiglich anderthalb
Stunden fallen im Pflegeheim, egal ob privat oder
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offentlich-rechtlich organisiert, tiefere Kosten an
als mit der ambulanten Spitex-Pflege zu Hause.”
Das Alters- und Pflegeheim kann somit fiir man-
che Altere durchaus die richtige Losung sein,
zumal sich die allermeisten Institutionen gegen-
tiber frither stark gewandelt und sich moderne,
kundenorientierte Strukturen angeeignet haben.

Viele pflegebediirftige Personen mochten jedoch
lieber zu Hause versorgt werden, weil es ihnen
in den eigenen vier Winden am wobhlsten ist.
Hier sind modulare, flexible Pflegearrange-
ments gefragt, bei denen kommunale und private
Dienste sowie das informelle Netz durch Angeho-
rige, Freunde und Nachbarn zusammenspielen.
Auch der technische Fortschritt kommt solchen
Convenience-Angeboten entgegen, wie die These 6
(«Care Tech - Roboter iibernehmen immer mehr
Pflegearbeit») zeigen wird. Ob der Staat die Ange-
bote bezahlt oder der Pflegekunde selber dafiir
aufkommt, spielt kiinftig eine untergeordnete
Rolle. So wie die Menschen das Alter fluid gestal-
ten, so wie sie selbst entscheiden, bis wann und
in welcher Form sie arbeiten, ob sie ihr Haus ver-
kaufen oder lieber auf Reisen gehen: Dieser Viel-
falt entsprechend soll es Pflegebediirftigen selber
iberlassen sein, ob und wie man sie unterstiitzt.

Von zunehmender Bedeutung fiir die hausliche
Pflege sind in Europa die «Care-Migrantinnen».
In Italien und Griechenland wird dieses Modell
in grossem Umfang genutzt, beliebt ist es auch in
Spanien und Zypern, wie ein Bericht der EU-Kom-
mission vom letzten Jahr zeigt.' In diesen Lindern

Zu Zahlen und Fakten vgl. Focus — Fachzeitschrift Senesuisse,
Ausgabe 02/2010, www.senesuisse.ch

Long Term Care for the elderly. Provisions and providers in 33
European countries. Luxembourg, Publications Office of the
European Union, 2012
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ist der Markt fiir Pflegekrafte mit Migrationshin-
tergrund weitgehend ungeregelt, meistens werden
die auslandischen Frauen in Ergdnzung zur Pflege
durch Familienangehorige und durch 6ffentliche
Dienste angestellt. Auch in Schweizer Haushal-
ten sind «Care-Migrantinnen» beschiftigt. Dabei
handelt es sich um mehrheitlich aus Osteuropa
stammende Frauen, die in der Schweiz wahrend
mehrerer Monate Pflegebediirftige betreuen und
danach in ihre Herkunftslander zuriickkehren,
um den Dienst mit anderen Migrantinnen abzu-
tauschen.”” Oft teilen sich «Care-Migrantinnen»
die Arbeit mit den Pflegefachfrauen der Spitex.
Diese tibernehmen die professionellen Anforde-
rungen der Pflege, insbesondere bei komplexen
Situationen wie fortgeschrittener Demenz, wih-
rend die oft ungelernten Migrantinnen die Voll-
zeitbetreuung gewéhrleisten. Von den Behorden
und manchen Fachfrauen eher kritisch bedugt,
geniessen «Care-Migrantinnen» bei Pflegekunden
wachsende Akzeptanz.

Es ist nichts dagegen einzuwenden, dass neue
Anbieter auf den Zug von Betreuung und Pflege
aufspringen, und dass das Care-System insgesamt
flexibler wird, solange die Qualitdt gewéhrleistet
ist. Betreuung und Unterstiitzung im Haushalt
sollen Angehorige oder «Care-Migrantinnen»
ebenso leisten konnen wie zum Beispiel Stu-
dierende, die in einer Alters-WG wohnen. Es
besteht aber ein Bedarf an Leitfdden oder Richt-
linien fiir «Good Practice», welche die Ange-
bote miteinander vernetzen und aufeinander
abstimmen. Diese Aufgabe konnten heutige
Anbieter von Wohn- und Pflegeangeboten fiir
Altere wahrnehmen. Ein Qualititslabel, das diese
Kontrollinstanz vergibt, wiirde die Seriositit der
Angebote garantieren. Ein solches Open-Source-
System wiirde es verschiedensten Drittanbietern
erlauben, ihre Leistungen anzubieten.

7 Care-Migrantinnen in der hduslichen Versorgung. Kooperati-
onsprojekt Careum F+E und Fachstelle fiir Gleichstellung der
Stadt Ziirich, 2012
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Zentrale Punkte aus «Flexible Care»

Das Klischee von Kindern, die ihre alternden Eltern ins Heim abschieben,
ist veraltet. Unsere Gesellschaft generiert je langer, desto mehr aktive
und selbstbewusste Altere, die sich von nichts und niemandem fremd-
bestimmen lassen. Weder von ihren Angehérigen, noch von Arzten oder
Behorden. Gebildet, medienkompetent, weitgereist und zu einem Teil auch
kinderlos entscheiden diese Menschen selber iiber die Form der Unter-
stiitzung und Pflege, derer sie im Alter bediirfen. Analog zur Vielfalt der
Lebensentwiirfe wird es kiinftig eine ganze Palette von Pflegeangeboten
brauchen, die den individuellen Bedirfnissen gerecht werden. Dabei kann
das moderne, kundenorientierte Pflegeheim durchaus eine Option sein.
Ebenso gefragt sind modulare, flexible Care-Arrangements, bei denen
kommunale und private Dienste ebenso zusammenspielen wie das infor-
melle Netz durch Angehorige, Freunde und Nachbarn.

Neue Idee fiir «Flexible Care»
PFLEGEGUTSCHEINE

Es ist das Pflegemodell der Zukunft und wurde in mehreren Landern
Europas bereits eingefiihrt. So wie andere Gutscheinsysteme aus dem
Sozialbereich beruhen Pflegegutscheine auf dem Prinzip, die Souveranitat
der Betroffenen zu stérken. Nicht die Anbieter beziehen die (6ffentlichen)
Gelder, sondern die Nutzer. Das Modell fordert einerseits den Wettbewerb
und damit die Qualitat der Institutionen (wie man in der Schweiz auf dem
Feld der Betreuungsgutscheine fiir familienerganzende Kinderbetreuung
beobachten kann), anderseits festigt es die Betroffenen in ihrer Autono-
mie. Denn pflegebediirftige Personen konnen sich ihre Dienstleistungen
selbst einkaufen und entscheiden, welche Hilfen sie wann, wie und durch
wen in Anspruch nehmen. Sofern es eine Differenz zwischen den tatsach-
lichen Kosten fiir die Pflegeleistungen und dem Wert der Gutscheine gibt,
missen die Betroffenen diese aus der eigenen Tasche finanzieren.
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IBM
Zum Ambient Assisted Living
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Innovative Losungen im Bereich der Informations-
und Kommunikationstechnologie (ICT) haben das
Potenzial, die Lebensqualitdt dlterer Menschen sig-
nifikant zu verbessern. Unter dem Motto «Smar-
ter Planet» arbeiten IBM-Forscher an diversen
Projekten, die fiir diese Bevilkerungsgruppe eine
hohe Relevanz aufweisen. So sollen etwa soge-
nannte «Enabling technologies» den Rahmen dafiir
schaffen, linger und moglichst unabhdingig in den
eigenen vier Wiinden zu leben. Auch soll eine neue
Generation von Systemen Mediziner dabei unter-
stiitzen, Patienten in bestmoglicher Weise massge-
schneidert zu betreuen.

s —
.

Bei den Technologien, die der dlteren Bevolkerung
neue Optionen und Dienstleistungen erschlies-
sen sollen, konzentrieren sich die IBM-Forscher
im Schwerpunkt auf zwei Bereiche: Mobilitit und
Gesundheit. Mobilitit umfasst dabei die Aspekte
Wohnen, physischer Transport ebenso wie Bewe-
gung in virtuellen Raumen. In puncto Gesundheit
werden Monitoring, Prdvention, Diagnose und
Therapie adressiert. Ausgewdhlte Projekte werden
im Folgenden illustriert.



HERMES - Freiheit und Sicher-
heit in der eigenen Wohnung

Wie neuere psychologische Studien zeigen, ist
fortschreitendes Alter nicht generell als Synonym
fiir den Abbau kognitiver Fahigkeiten zu verste-
hen. Einige, wie etwa die fluide Intelligenz, kon-
nen sogar ausgebaut werden. Andere Fihigkeiten
verringern sich dagegen. Insbesondere Vergess-
lichkeit kann im hoheren Alter bei der Bewalti-
gung des Alltags zum Problem werden.

Im Rahmen des europdischen Forschungsprojekts
HERMES entwickelte das IBM Forschungszen-
trum Haifa gemeinsam mit Partnern ein ausge-
kliigeltes System, das dlteren Menschen helfen
soll, den Herausforderungen einer nachlassenden
Gedichtnisleistung zu begegnen. Im Zentrum der
Losung steht der Einsatz leistungsfahiger Sprach-
und Bildverarbeitungstechnologien auf mobilen
Geriten und in der Wohnumgebung. Das System
soll an Termine, Einkaufszettel, die Einnahme
von Medikamenten oder gar an den Inhalt von
Gesprachen erinnern. Einen besonderen Fokus
haben die Forscher dabei auf die Entwicklung von
Nutzer-Interfaces gelegt, die intuitiv verstandlich
und einfach zu bedienen sind.

HERMES soll dazu beitragen, moglichst lange von
einem unabhdngigen Lebensstil zu profitieren.
Der Prototyp umfasst die Installation von Mikro-
fonen und Videokameras in der Wohnumgebung,
um Gespriache und Situationen aufzeichnen zu
konnen. Zudem erhilt jeder Nutzer ein mobiles
Geridt, um unterwegs wichtige Begebenheiten,
Ortskoordinaten und Termine zu registrieren, wie
etwa beim Arztbesuch oder auf der Bank. Diese
Informationen werden gespeichert, verarbeitet
und analysiert, um der Person im Alltag Erinne-
rungshilfen zur Verfiigung zu stellen.
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Das System umfasst drei Basisservices:

Es soll Nutzern helfen, sich an kiirzlich
Geschehenes zu erinnern. So konnte jemand
fragen: «Was sagte mir meine Tochter gestern
als wir tiber den Geburtstag meiner Schwester
gesprochen haben?» Das System sucht dann
die entsprechende Konversation heraus und
wiederholt sie.

Die Bewiltigung des Alltags soll erleichtert
werden. Stellt der Nutzer etwa fest, dass der
Kaffee zur Neige geht, konnte er dies im Sys-
tem registrieren. Geht er das nachste Mal am
Supermarkt vorbei, gibt das mobile Gerit mit-
hilfe der Ortsbestimmung einen entsprechen-
den Kaufhinweis.

Der Prototyp bietet Gedachtnisiibungen,
welche auf die jeweilige Person zugeschnitten
sind, etwa die spielerische Abfrage von Termi-
nen in Quizform.
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Dem@Care - Fritherkennung
und Therapie von Demenz

Demenz wird zunehmend zu einem omniprésen-
ten Phanomen, das betriachtliche Teile der Bevol-
kerung in Mitleidenschaft zieht. 1960 kamen in
Europa im Schnitt 3 junge Menschen auf eine
altere Person. Dieses Verhiltnis wird sich bis 2060
umkehren. In den USA lebten in 2010 4.2 Millio-
nen Menschen tiber 65 Jahre. Erwartet wird ein
sprunghafter Anstieg — auf 88.5 Millionen in 2050.

Bislang ist Demenz nicht heilbar. Wird die Krank-
heit jedoch im Anfangsstadium erkannt, kann die
negative Entwicklung massiv verlangsamt werden.
Eine frithzeitige Diagnose ist entscheidend fiir den
Behandlungserfolg. Hierfiir arbeiten Wissenschaft-
ler aus Universititen und Industrie gemeinsam an
der Entwicklung eines integrierten Sensorsystems.
Der Zustand des Patienten wird iiber lingere Zeit
in seiner Wohnumgebung erfasst und analysiert.
IBM-Wissenschaftler explorieren im Rahmen
dieses Projektes, wie die Stimmanalyse zur friith-
zeitigen Diagnose von Demenz beitragen kann.
Verdnderungen in «Voice Patterns» konnten als
erste Warnhinweise dienen. Mogliche Indikatoren
fiir kognitive Probleme in Verbindung mit Demenz
sind z.B. ein hoher Anteil an Pausen beim Ausfiih-
ren einfacher Aufgaben, Zittern der Stimme, feh-
lende Fliissigkeit der Sprache, verarmtes Vokabular
und Wortfindungsstorungen.

Nicht nur die Fritherkennung, sondern auch die
Behandlung von Demenzkranken liesse sich nach-
haltig verbessern, da Erfolg und Misserfolg einer
Therapie genauer beobachtet werden konnten.
Auch die Patienten und ihre Angehdrigen wiirden
befdhigt, mittels dieses Systems den gegenwirtigen
Gesundheitszustand besser im Blick zu behalten.

Watson - besseres Gesundheits-
wesen dank Supercomputer

Die American Cancer Society schitzt, dass allein in
diesem Jahr in den USA 1.6 Millionen neue Krebs-
talle diagnostiziert werden. Studien legen nahe, dass
die Komplexitit von Gesundheitsfragen in den ver-
gangenen Jahren bei 20% aller Patienten zu einer fal-
schen oder unvollstindigen Diagnose gefiihrt hat.
Diese Statistiken, gekoppelt mit der Datenexplosion
im medizinischen Sektor (Verdopplung der Infor-
mation alle 5 Jahre), stellen eine Herausforderung
dar, der mit einer neuen Generation sogenannter
kognitiver Supercomputer begegnet werden kann.

Der Computer Watson ist ein «Artificial Intelli-
gence System», das natiirliche Sprache verstehen
kann. Auf eine Frage liefert es eine prazise Antwort
und dazu eine Einschétzung der Konfidenz. Um die
Leistungsfahigkeit des Systems zu demonstrieren,
trat der Watson 2011 in der Quizshow «Jeopardy!»
gegen die weltbesten Champions an — und gewann.
Mogliche Anwendungsfelder fiir den Einsatz sind
vielfiltig. Uberall dort, wo immense Mengen an
strukturierten und unstrukturierten Daten verar-
beitet werden miissen, kann Watson als Experten-
system Liicken des menschlichen Wissens fiillen
und als Assistent des Menschen signifikant Unter-
stiitzung bei der Entscheidungsfindung leisten.

Als erstes Anwendungsgebiet wurde das Gesund-
heitswesen ausgewdhlt. Pilotprojekte wurden mit
dem Versicherer WellPoint und dem Memorial
Sloan-Kettering Cancer Center in den USA initi-
iert, um Watson in den Bereichen Onkologie und
Prozess-Management zu trainieren. Die Kollabora-
tionen zeigen beispielhaft den Wert, den der Einsatz
von Big Data Analytics und kognitiven Systemen
im Gesundheitswesen bieten kénnte. Das Memo-
rial Sloan-Kettering und IBM entwickeln auf der



Basis der Watson-Technologie eine Anwendung, die
weltweit die Entscheidungsfindung von Onkologen
bei der Krebsbehandlung unterstiitzen soll. Diese
Anwendung soll auf eine immense Menge an Daten
aus der Wissenschaft und Fallberichten zugreifen,
um eine evidenzbasierte Therapie vorzuschlagen,
die fiir den individuellen Fall die bestmdglichen
Heilungschancen verspricht.

Bis heute hat Watson dafiir mehr als 600.000 Inputs
medizinischer Evidenz, 2 Millionen Seiten Text aus
medizinischen Journalen und klinische Studien aus
dem Bereich der Onkologie verarbeitet. Das System
kann in Sekunden 1.5 Millionen Patientenakten
durchsuchen, die Dekaden an Krebsbehandlungs-
geschichte darstellen, und dem Arzt evidenzba-
sierte Therapieoptionen vorschlagen. Kiinftig wird
man Patienten mit Hilfe von Anwendungen, die
auf der Watson-Technologie basieren, hochspezia-
lisierte Behandlungen anbieten kénnen. Ein erstes
Produkt, die Interactive Care Insights for Oncology,
wird nun vom Maine Center for Cancer Medicine
und der WESTMED Medical Group fiir Fille von
Lungenkrebs getestet. Es wird erwartet, dass dieser
umfassende evidenzbasierte Ansatz die Krebsbe-
handlung revolutionieren wird — durch die Verbrei-
tung von praxisrelevanten Forschungsergebnissen
mit bisher unvorstellbarer Geschwindigkeit.

Ein weiteres Anwendungsgebiet im Gesundheits-
wesen bietet sich auch fiir Versicherer. Sie miissen
entscheiden, ob eine bestimmte Therapie, die ein
Arzt fiir einen Patienten vorschlagt, mit den Richt-
linien des Versicherers konform ist und optimalen
Erfolg verspricht. Bislang mussten Fachkrifte des
Versicherers diese Recherchen im Datendschun-
gel ihrer Organisation in mihseliger Kleinarbeit
durchfithren. Watson verspricht hier eine radikale
Effizienz- und Effektivittssteigerung.
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Sensorennetzwerke —
«Mote Runner»

Die Vernetzung unterschiedlichster Sensoren ist
fiir Projekte im Bereich «Ambient Assisted Living»
von zentraler Bedeutung. Doch die Verarbeitung
dieser Informationen iiber Sensorknoten (die sog.
«Motes») war bislang schwierig zu programmie-
ren und konnte nur von Spezialisten vorgenom-
men werden.

Das Projekt «Mote Runner» bei IBM Research
Zurich hat zum Ziel, diese Programmierung
unterschiedlichster Sensoren so stark zu verein-
fachen, dass sie in Zukunft auch durch die End-
nutzer, beispielsweise durch Arzte, vorgenommen
werden kann. Hierfiir hat IBM eine zweiteilige
Softwarelosung entwickelt, bestehend aus einer
«Virtual Machine», die auf dem «Mote» instal-
liert ist und es sehr einfach macht, neue und por-
table Applikationen zu entwickeln, sowie einer
Plattform fiir Anwender und Entwickler. Sie soll
Handhabung und Anpassung an die individuellen
Bediirfnisse vereinfachen und so die Einsatzmog-
lichkeiten erweitern.

Weitere Informationen:

http://www-05.ibm.com/ch/clientcenter/research
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Care-Tech
Roboter ubernehmen immer
mehr Pflegearbeit
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«Roboter sind in der Industrie, in der Chirurgie
oder in Privathaushalten lingst prisent. Bei mir
zu Hause benutze ich seit vier Wochen einen
Roboter-Staubsauger. Das Gerit ist etwas sehr
Angenehmes. Es spornt mich an, mich mit
der Technik auseinanderzusetzen, seine Funk-
tionen zu verstehen, zwischendurch «redet»
es sogar mit mir. Ich kann mir gut vorstellen, dass
sich solche automatisierten Hilfen auch in der
Pflege immer mehr durchsetzen werden. Sie
werden irgendwann ganz selbstverstindlich zu
unserem Lebensstandard dazugehoren.»
Rosmarie Michel,
Unternehmerin im «Unruhestand»

Zum Beispiel «<Robot and Frank»

Der Endsechziger Frank, ein Ex-Hiftling und
Dieb, lebt allein in seinem Haus in einer ameri-
kanischen Kleinstadt. Er leidet an zunehmender
geistiger Verwirrung und Demenz. Sein Sohn
Hunter, ein Anwalt mit eigener Familie, hat es
satt, den Vater jede Woche zu besuchen, bringt
es aber nicht iibers Herz, fiir ihn eine Vollzeit-
betreuung zu organisieren. Also besorgt Hunter
seinem Vater einen Roboter-Gefihrten, der dar-
auf programmiert ist, den alten Mann rundum zu
versorgen. Dazu gehort eine fixe Tagesroutine mit
Gartenarbeit und Aktivititen, die Franks Hirn-
zellen anregen sollen.

Anfanglich skeptisch, gewinnt Frank den Roboter
immer mehr lieb; vor allem als er entdeckt, dass
dieser nicht zwischen legalen und kriminellen
Unternehmungen unterscheiden kann. Der Robo-
ter erweist sich als williger und dusserst fahiger
Komplize bei Einbriichen. So assistiert er Frank
bei einem Einbruch, dessen Endziel darin besteht,
das Herz der attraktiven Gemeinde-Bibliothe-
karin zu erobern. Diese ist niemand anderes als
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Franks geschiedene Frau - was dieser aber infolge
der fortgeschrittenen Demenz vergessen hat. Nach
einem weiteren Einbruch, bei dem Frank und sein
Roboter Juwelen stehlen, kommt ihnen die Poli-
zei auf die Spur. Frank sieht sich gezwungen, die
Daten seines elektronischen Gefihrten zu ldschen,
damit dieser ihn nicht verrit. Das fallt Frank sehr
schwer. Denn inzwischen verbindet ihn mit dem
Roboter eine menschendhnliche Beziehung.

Der klassische Roboter, wie ihn hier die US-Film-
komodie «Robot and Frank» (2012) in Szene setzt,
ist nur eine von vielen moglichen Formen, wie
Technik uns in Zukunft im realen Alltag unter-
stiitzen wird. Zum smarten Netz, das uns rundum
umsorgt, gehoren auch: selbstgesteuerte Autos
(ein entsprechendes Projekt hat Google bereits
gestartet); kiinstliche Intelligenzen wie Siri, die
gesprochene Sprache verstehen und kleine Dienst-
leistungen erledigen (zum Beispiel Hotel reservie-
ren, Zugverbindungen suchen, Blumen fiir die
kranke Nachbarin bestellen...); smarte Brillen
oder Kontaktlinsen, die uns bei allem, was wir
tun, Zusatzinformationen liefern und auch daran
erinnern, was wir noch erledigen sollten; intel-
ligente Prothesen, die uns quasi iibernatiirliche
Fahigkeiten verleihen (wie in den 70er-Jahre TV-
Serien «The 6 Million Dollar Man» und «Bionic
Woman» vorweggenommen) und Robo-Kuschel-
tiere, die uns trosten und Gesellschaft leisten,
wenn wir uns einsam fiihlen. Fast taglich kom-
men neue Hightech-Devices und Applikationen
auf den Markt, die uns das Leben leichter machen
sollen, und sie werden von Menschen jeden Alters
bereitwillig aufgenommen. So gehdren Spielkon-
solen als Unterhaltungs- und Fitnessgerite heute
schon zur Grundausstattung von Altersheimen.
Tablet-Computer ersetzen Biicher und Fotoalben.

Die grosse Beliebtheit von iPhone und iPad illus-
triert sehr schon, wie sehr die Technik uns inzwi-
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schen ans Herz gewachsen ist. In Umfragen geben
teilweise mehr als 50 Prozent der Befragten an,
dass sie mit ihrem iPhone schlafen. Wir lieben
unsere Gadgets, die Beziehung zu ihnen ist per-
sonlich, und darum werden sie in der Regel mit
niemandem geteilt. Die Gerdte werden immer
handlicher, dank Sensoren feinfiihliger und sanf-
ter im Gebrauch.

Unaufdringliche Helfer
des Alltags

«Ambient Assisted Living hat ja zum Ziel,
die individuelle Unabhdngigkeit so lange
wie moglich zu erhalten. Mithilfe der Technik
schafft man sich eine Umgebung, in der die
Technik zwar unsichtbar ist, mich aber in allem
unterstiitzt, was ich brauche. Ein bisschen
Magie kommt dadurch wieder zuriick in meine
personliche Welt.»

Karin Vey, Executive Briefing Manager,
IBM Research

Ahnlich wie das Pflegegutscheinsystem sind auch
neue Techniken und Technologien auf den Nutzer
ausgerichtet. Zusammengefasst unter dem Begriff
«Ambient Assisted Living» («umgebungsunter-
stiitztes Leben», «selbstbestimmtes Leben») haben
die innovativen Systeme und Produkte zum Ziel,
die Autonomie des Individuums unaufdring-
lich zu unterstiitzen. Die Technik passt sich den
Bediirfnissen und Wiinschen der Anwender an,
nicht umgekehrt. «Care-Tech» meint nicht ein ein-
zelnes Device, sondern ein Netz von smarten Din-
gen, das unsere Gesundheit iitberwacht und uns im
Alltag und tiickischen Lebenslagen unterstiitzt.

Vor allem fiir die zunehmende Anzahl von Men-
schen, die an Demenz leiden, ist diese Entwick-
lung bedeutend. Heute schon kommen Betroffene

auf die originellsten Ideen, um ihre Vergesslich-
keit mithilfe der Umgebung zu tiberbriicken: Sie
benutzen ihre Hosentaschen, um an die Medika-
mente zu denken - die linke morgens, die rechte
abends. Sie verteilen in der ganzen Wohnung
Kiichentimer, die sie zu bestimmten Zeiten an
bestimmte Hausarbeiten erinnern. Sie benut-
zen auswarts einen weissen Stock und geben auf
diese Weise vor, sie seien sehbehindert, wenn sie
im Supermarkt mit dem Bezahlen und Einpacken
nicht nachkommen.

Die Technik wird die Note der von Demenz
Betroffenen kiinftig vereinfachen. Dank direkten
Schnittstellen zwischen Korper und Care-Netz
wird die Krankheit sozusagen mit einem zweiten
Gedichtnis gelindert.

Der Trend zu «Care-Tech» und die Lust an Gad-
gets fithren dazu, dass manche Menschen die
Kommunikation mit oder via Technik der direk-
ten Kommunikation mit anderen Menschen vor-
ziehen. Der Film «Robot und Frank» entwirft ein
Szenario, wie Mensch und Maschine in Zukunft
sogar «Freundschaft» schliessen konnten, und er
zeigt, welche Vorteile ein Pflegeroboter gegeniiber
einer realen Pflegeperson haben kann. Denn ein
Roboter stellt keine Anspriiche, er ist geduldig,
hilft ohne zu murren, wird nie miide, ist gleich-
bleibend freundlich und widerspricht nur, wenn
die personliche Sicherheit des Nutzers bedroht
ist. Die Verbindung von Intimitit und Anony-
mitat macht es fiir Menschen auch einfacher,
Schwichen zu zeigen und sich in personlichen
Belangen helfen zu lassen, zum Beispiel bei der
Intimwaische. Der Autonomieverlust, der mit dem
Altern am Ende einhergeht, wird dadurch fir
viele ertréglicher.

Die technischen Systeme, die Menschen helfen,
ein selbststindiges Leben zu fiihren, werden in
der Regel als Erméchtigung erlebt und nicht als



Abschiebung. Zwar befiirchten Skeptiker, durch
die konnten zwischenmenschliche Kontakte ver-
loren gehen und dass Beziehungen zu Angehori-
gen und Freunden dadurch verarmen wiirden.
Doch wenn der Roboter die schweren oder unan-
genehmen Pflegearbeiten itbernimmt, macht dies
auch fiir Angehorige das Leben leichter. Sie kon-
nen sich entspannter um das emotionale Wohl-
befinden ihrer Angehorigen und Freunde kiim-
mern - vielleicht kommen sie 6fter zu Besuch,
wenn sie nur plaudern, aber keine Inkontinenz-
Einlagen wechseln miissen.
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Wann kommt das neue
iCare-Update?

Zahlreiche Erhebungen im Gesundheitswesen
prognostizieren fiir die Industriestaaten einen
Mangel an Pflegepersonal. Die wachsende Zahl
der Pflegebediirftigen wird unsere Gesellschaft in
Zukunft nur betreuen konnen, indem ein Teil der
Pflegearbeit automatisiert wird. Einer Studie von
TA-SWISS zufolge befiirworten Schweizer Pfle-
gefachkrifte Roboter als Gehilfen, um sich von
schweren Arbeiten wie dem Heben und Tragen
von Patienten entlasten zu lassen.'® Die Betroffe-
nen selbst erhoffen sich von Robotern vor allem
einen unabhdngigeren Alltag mit smarten Roll-
stithlen, intelligenten Gehilfen oder Servicero-
botern fiir den Haushalt. Die TA-SWISS-Studie
stellt fest, dass zukiinftige Generationen alterer
Menschen mit viel mehr Technik aufwachsen als
frither und daher offener im Umgang mit Robo-
tern im Gesundheitssystem sein werden. So konn-
ten beispielsweise Teleprasenzroboter, die via
Bildschirm die personliche Anwesenheit einer
Pflegekraft oder Arztin ersetzen, den Senioren
sozusagen als «digitale Nabelschnur gegen die
Vereinsamung» dienen.

Solche Systeme sind zum Teil bereits auf dem
Markt und werden in Japan heute schon ange-
wendet und laufend verbessert. Die Alten von
morgen haben auch keine Beriihrungsangste. Sie
nutzen seit mehr als 20 Jahren neue Technologien,
viele Babyboomer freuen sich vermutlich in 20
Jahren genauso auf den ndchsten iCare-System-
Update wie heute auf das neuste iPhone. «Care-
Tech» wird von den Menschen akzeptiert, wenn
sie ihnen ermdoglicht, mehr Kontrolle tber ihr
Leben zu gewinnen. Dabei wird die gewonnene
Unabhiéngigkeit fiir die meisten Menschen wichti-
ger sein als der teilweise Verlust der Privatsphare.

8 Robotik in Betreuung und Gesundheitsversorgung. Studie des
Zentrums fiir Technologiefolgen-Abschitzung, Heidrun Be-
cker, Mandy Scheermesser, Michael Friih, Yvonne Treusch, Hol-
ger Auerbach, Richard Alexander Hiippi, Flurina Meier, Ziirich,
vdf Hochschulverlag, 2012.
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Zentrale Punkte aus «Care-Tech»

Fast taglich kommen neue Hightech-Produkte und Applikationen auf den
Markt, die uns den Alltag erleichtern. Sie werden von Menschen jeden
Alters bereitwillig aufgenommen, viele Babyboomer sind Gadget-Liebha-
ber. Diese Technikaffinitat wird auch den Alltag der kiinftigen Alten veran-
dern: Unter dem Begriff «Ambient Assisted Living» werden immer mehr
Hightech-Produkte die Autonomie des Individuums unaufdringlich unter-
stitzen. Ein Netz von smarten Dingen wird die Gesundheit liberwachen
und uns in tiickischen Lebenslagen weiterhelfen. Auch Care-Roboter wer-
den in die europaischen Haushalte einziehen, sei es als willige Helfer fir
die Grobarbeit, sei es als feinfiihlige Gefahrten im Alltag. Die Verbindung
von Intimitdt und Anonymitit macht es fiir viele Altere einfacher, Schwi-
chen zu zeigen und sich helfen zu lassen. Denn Roboter murren nicht, sie
sind immer fiir uns da, werden nie miide und sind immer freundlich. Und
manchen Menschen wachsen sie sogar ans Herz.

Neue Idee fiir «Care-Tech»
DAS ZWEITE GEDACHTNIS

«lch weiss, was du letzten Sommer getan hast», ist der Titel eines US-
Horrorfilms von 1997. Ahnlich heissen kdnnte dereinst ein technisches
Angebot fiir Personen, die an Demenz erkrankt oder von ihr bedroht sind.
So wie eine Brille die Sehkraft verbessern kann, kann eine Datenbrille
dem Gedéachtnis auf die Spriinge helfen. Vom Kurzzeitgedachtnis («Du
wolltest hier im Supermarkt Milch und Eier kaufen») bis zum Langzeit-
gedachtnis («Der Herr, der dich gerade angesprochen hat, sass von der 1.
bis 4. Klasse neben dir. Damals sah er SO aus») kann ein elektronisches
Gedachtnis mit Text-, Bild-, Ton- und Filmdateien die wachsenden Erinne-
rungsliicken bei eintretender Demenz schliessen. Nicht alle, und nicht auf
Dauer, aber sowohl fiir die Betroffenen als auch fiir die Angehorigen kann
der Prozess des Verfalls gemildert werden.
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Marcus Hammerschmitt
«Die Neue Akademie»

Jean-Léon Géréme: Phryne vor dem Areopag (1861); Hamburger Kunsthalle

Allgemeine Entscheidungen

Die wesentlichste Voraussetzung fiir die «Neue
Akademie» ist ein Durchbruch bei der Demenz-
forschung. Er deckt um 2025 entscheidende
Zusammenhdnge zwischen Entziindungsprozes-
sen, Autoimmunerkrankungen und dem Funk-
tionieren des Gehirns als Ganzem auf. Dieser
Durchbruch, der nicht nur von grundlegender
Bedeutung fiir die Verhinderung und Behandlung
von Demenz ist, sondern auch die medizinische
Antwort auf viele andere Krankheiten (so z.B.
Multiple Sklerose, Parkinson, Depression, Schi-
zophrenie, Lupus, Chorea Huntington etc.) lie-
fert, ermoglicht es Menschen in den entwickelten
Landern, die geistige Leistungsfahigkeit bis zur
standig steigenden Grenze der Lebenserwartung
aufrechtzuerhalten. Das Massnahmenbiindel, das
auf diesen Fortschritt fusst, wird in der Geriatrie
als «Neuroprotokoll» bekannt: der Volksmund
nennt es den «Stein der Weisen» oder auch den
«Jungbrunnen». Zusammen mit einer hochent-
wickelten Prothetik und der immer besseren Ver-

sorgung mit giinstigen naturidentischen Organen
kann es fiir Menschen jenseits der 100, 110, 120
eine hohe Lebensqualitdt sichern.

Was tun mit der gewonnenen Zeit?

Ab 2030 macht in den Medien das Buzzword von
der «Neuen Akademie» die Runde. Gemeint ist
damit die gesellschaftliche Wahrnehmung des
kulturellen, politischen und wirtschaftlichen
Einflusses, der von den «Neuen Alten» (noch
ein Buzzword) ausgeht. Schnell werden Theorien
und Meinungen verdffentlicht, durchaus auch
schon mit der Stossrichtung einer Kritik an der
neuen «Gerontokratie», in der die Alten die Herr-
scher sind. Bald wird klar, dass die Gesellschaft
auf einen massiven Konflikt zusteuert, namlich
den zwischen Jung und Alt. Die entscheidenden
Impulse zur Steuerung dieses Konflikts kommen
aus der «Neuen Akademie» selbst — nach einer
Reihe von Kongressen, gross angelegten Inter-
netabstimmungen und endlosen Diskussionen
in lokalen Initiativgruppen, die wie Pilze aus



dem Boden geschossen sind, erscheint 2034 die
«Magna Charta» der «Neuen Akademie»: «Zwi-
schen Akademie und Areopag - auf dem Weg zu
einer neuen Balance».

Der anonyme und laut Vorwort kollektiv verfasste
Text fordert von den «Neuen Alten» unmissver-
staindlich den Verzicht auf alle Konzepte einer
Gerontokratie und von der Gesamtgesellschaft
die Anerkennung des informellen Einflusses der
«Neuen Akademie». Er pladiert fiir die Entschei-
dung, den drohenden Konflikt zwischen den
«Neuen Alten» und der Restgesellschaft fallen
zu lassen, indem er Bezug auf eine Analogie zur
Antike nimmt: Die Akademie soll einen (unge-
schriebenen) Vertrag mit der Gesellschaft ein-
gehen, der sie als Areopag nach den Solon’schen
Reformen definiert. Das heisst: Einfluss ja, poli-
tisch verfasste Macht nein. Der Text kann der
gesellschaftlichen Entwicklung schnell ein Geriist
einziehen. Er postuliert Folgendes:

- Die «Neue Akademie» ist keine Partei und
keine Organisation im engeren Sinn, sondern
ein Netz, das sich im elektronischen Netz
und als Netzwerk von frei assoziierten Indivi-
duen realisiert.

- Sie hat keinen Verfassungsrang im Sinne staat-
licher Organe, keine Funktiondre, keinen Mit-
gliedsbeitrag und keine Mitgliedskartei, auch
wenn sie zur Durchfithrung ihrer Aufgaben
Vereinigungen unterstiitzen kann, die tiber all
diese Punkte verfiigen.

- Waihrend sie kein parteipolitisches Programm
hat, hat sie doch einen Kodex, der Inspiration
aus so verschiedenen Quellen schopft wie den
Programmen verschiedener Selbsthilfegrup-
pen, der Allgemeinen Erklirung der Men-
schenrechte, dem Gedankengut verschiedener
Auspragungen des Sozialismus etc.
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- Sie anerkennt das utopische Potenzial moder-
ner Informationstechnologie.

Die Akademie ist eine Erweiterung und Fortfiih-
rung der aristotelischen und der neuzeitlichen
europdischen Aufkldrung. Thr Motto lautet: «Gute
Information ermdglicht dem Schwarm gute Ent-
scheidungen». Oder kiirzer: «Garbage in, garbage
out».

Individuelle Entscheidungen

Was macht die «Neue Akademie» mit den Men-
schen, die auf die eine oder andere Weise an ihr
teilhaben? Es folgen vier Fallbeispiele von Schwei-
zer Biirgern im Jahr 2080, die alle um 1950 in
verschiedenen Teilen der Erde geboren wurden,
und die mit etwa 130 Jahren auf ein jeweils langes
Leben zuriickblicken.

Hiiseyin Altay hat ein langes Leben der Anpassung
hinter sich. Geboren ist er in der Tiirkei, 1970 geht
er nach Deutschland, um Arbeit in der Autoin-
dustrie zu finden. Da er nicht fiir immer am Band
stehen will, lernt er im Vergleich zu seinen tiirki-
schen Kollegen schnell Deutsch und macht, fiir
die damalige Zeit sehr ungewohnlich, als erwach-
sener Immigrant eine Lehre als KfZ-Elektriker.
Dieser Beruf und seine Neugier bringen ihn Ende
der 1970er bereits in Kontakt mit Computern und
1980 zu einem neuen Job in der Schweiz. Als er
2005 aufgrund eines Bandscheibenleidens in Friih-
rente geht, gibt es den Kfz-Elektriker schon nicht
mehr, sondern nur noch den Automobil-Mechat-
roniker, und Hiiseyin hat die Verdnderung seines
Berufsbilds nicht nur mitvollzogen, sondern auch
in seinem Rahmen mitgestaltet und sich tiber die
Grenzen des Kfz-Gewerbes hinaus im Compu-
terbereich autodidaktisch weitergebildet. Kaum
ist er pensioniert, lernt er zu programmieren und
begreift schnell, dass das seine eigentliche Beru-
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fung gewesen wire. Veridrgert tiber seine nachlas-
sende Gedichtnisleistung und in Angst um seine
neugefundene Berufung nimmt er an den frithen
Programmen zum Neuroprotokoll teil. Beson-
ders der Aspekt, dass man das Neuroprotokoll
als einen Versuch sehen kann, den menschlichen
Korper neu zu programmieren, fasziniert ihn. Der
Gediachtnisabbau wird gestoppt, sein allgemeiner
Gesundheitszustand bessert sich. Versuche, seine
Glaubenszweifel (er ist Muslim) in Gedichten fest-
zuhalten und so zu kléren, fiihren zu anonymen
Vero6ftentlichungen im Internet.

Mathilde Beier sieht mit 130 auf ein wechsel-
haftes Leben zuriick. Sie schligt um 1970 eine
padagogische Laufbahn ein und unterrichtet
jahrzehntelang vollkommen unauffillig an einer
Realschule, bis sie als Endfiinfzigerin straffillig
wird. Sie ist in emotionale Abhangigkeit zu einem
juingeren Mann geraten, dem sie sich unterlegen
tithlt, und den sie an sich binden will, indem sie
seinen aufwéindigen Lebensstil zu grossen Teilen
finanziert. Um sich das leisten zu konnen, muss
sie selber Unterschlagungen begehen. Als Kassen-
wartin eines grossen Sportvereins hat sie Zugriff
auf das Geld. Als die Veruntreuung offenbar wird,
beginnt die schlimmste Zeit ihres Lebens. Sie
wird zu einer anderthalbjahrigen Haftstrafe ver-
urteilt, die sie zwar im offenen Vollzug absitzen
kann, die ihr aber auch die Entlassung aus dem
Lehrdienst einbringt. Nach ihrer Haftzeit bessert
sie ihre zu geringe Rente mit einer Tatigkeit als
Nachhilfelehrerin auf, bis sie einen mittelschwe-
ren Hirnschlag erleidet. Sie wird nach dem Neu-
roprotokoll behandelt und entwickelt wiahrend
ihrer Genesung unvermutet ein starkes Interesse
an Architektur und Stadtplanung. Sie beginnt
sich autodidaktisch mit dem Stoff zu beschiftigen
und trifft bald auf Hiiseyin, der lange der einzige
Mensch bleibt, dem sie von «ihrer schlimmen
Zeit» berichtet. In ihrem neuen Beruf als Stadt-

planerin baut sie als Aktivistin der Akademie ein
System zur Risikoabschitzung und zur demokra-
tischen Evaluierung stddtebaulicher Vorhaben
auf; Huseyin hilft ihr bei der informationellen
Seite des Projekts. Schliesslich wird sie ob ihrer
fachlichen Qualitdt zur halbamtlichen Ratgeberin
der offentlichen Bauherren in ihrem Kanton.

Hans Werner Marcks, 1950 geboren, war schon
in den 1970er Jahren als Jurastudent ein Ana-
chronismus. Als Aktivist einer schlagenden
Studentenverbindung sieht er sich als Bewah-
rer traditioneller Werte. Sein Leben ist frith von
Unbeugsamkeit und Geradlinigkeit geprigt. Auch
seine Karriere als Staatsanwalt steht im Zeichen
von Werten und deren Verteidigung. Die Ankunft
des Internets (fiir ihn 2005) erfiillt ihn mit Sorge:
Er sieht gestandene Autorititen grundlos ange-
griffen, das Internet scheint ihm als Spatfrucht
der gefiirchteten antiautoritiren Bewegung. Der
Versuch, nach seiner Pensionierung eine Rechts-
anwaltspraxis zu betreiben, scheitert daran, dass
er keinen Kundenstamm aufbauen kann, und im
Kontakt mit seinen Mandanten und vor Gericht
ist er zu steif und zu unbeweglich. Danach verlegt
er sich auf eine Kritik der entstehenden Akade-
mie/Areopag- Struktur. Er sieht in der Akademie
einen Versuch der subversiven Institutionalisie-
rung unheilvoller antiautoritirer Impulse. Der
Areopag-Aspekt der Akademie ist ihm besonders
suspekt, denn er sieht darin eine verfassungswid-
rige Kapitulation des Staats vor informellen, nicht
demokratisch legitimierten Strukturen. Der Titel
seiner ersten Streitschrift lautet: «Die Akademie -
Gelebte Demokratie oder trojanisches Pferd des
Anarchismus?» Trotz seiner Netzskepsis veroffent-
licht er sie auch als E-Book und wird unerwartet
zum Bestseller-Autor. Nach seiner neuroproto-
kollarischen Behandlung folgen noch viele dhn-
liche Biicher und Streitschriften. Ein besonderes
Augenmerk richtet er dabei auf die Tatsache, dass



die Akademie mit ihrer Tendenz, nationalstaat-
liche Grenzen einzureissen, dem ohnehin schon
viel zu sehr geschwéchten Nationalstaat zu einer
neuen Bedrohung wird. Als mit der Einfiihrung
von Google Bridge im Jahr 2027 natursprachli-
che Maschineniibersetzung in Echtzeit endlich
realisiert ist, gelangt er zu der Uberzeugung, dass
eine «Eine-Welt-Kultur» entstanden ist, die seiner
Vorstellung nach «die schlimmsten Exzesse des
historischen Kommunismus in seinem gleich-
macherischen Furor zu iibertreffen droht». Er
bemerkt die Ironie nicht, dass er durch seine Pub-
likationstatigkeit Teil der Akademie ist, die er so
sehr bekampft.

Tarisai Neumann blickt mit 130 auf ein Leben im
Zeichen des Uberlebens zuriick. Die schlanke,
dunkelhéutige, weisshaarige Dame stammt aus
Ruanda und iiberlebt mit Mitte 40 nur knapp
die Massaker an den Tutsi. Auf verschlungenen
Umwegen Mitte der Neunziger in die Schweiz
gelangt, heiratet sie einen Fliichtlingsaktivisten
von «Kein Mensch ist illegal» und findet als ein-
gebiirgerte Schweizerin auch Arbeit als Kranken-
schwester. Thre Erinnerungen an den Genozid in
Ruanda lassen sie allerdings nie los. Sie findet es
sehr merkwiirdig, dass die Europder vergessen
haben, dass sie als Kolonialmachte die Unterschei-
dung zwischen Tutsis und Hutus erst erfunden
haben. Sie beginnt nach ihrer Pensionierung ein
privates Archiv tiber den Volkermord in Ruanda
anzulegen und beschaftigt sich dabei intensiv mit
dem Internet und entdeckt Wikipedia. Dort wird
sie «der gute Geist» des Eintrags tiber die Ereig-
nisse von 1994. Nach ihrer lang hinausgezogerten
Pensionierung — zuletzt hat sie als Lehrschwester
gearbeitet - ist sie eine der «Early Adopters» des
sogenannten Jungbrunnens. Die Begriindung fir
ihre Zusage, bereits an experimentellen Program-
men zum Neuroprotokoll teilzunehmen lautet
wie folgt: Thr sei 1994 nicht ein weiteres Leben
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geschenkt worden, um spiter dieses Leben leicht-
fertig aus der Hand zu geben, wenn ein Mittel
dagegen existiert. Um 2030 ist aus ihrem Hobby
eine voll funktionsfihige Forschungseinrichtung
im Netz geworden, die aufgrund ihres hohen
Niveaus in der entstehenden Akademie einen sehr
guten Ruf geniesst, Stipendien vergibt und Biiros
in Berlin, Wien und Bern unterhilt. Sie weitet den
Horizont ihrer Forschung kontinuierlich aus und
beschiftigt sich spéter auch mit anderen, teilweise
vergessenen Konflikten und Genoziden in Afrika.
Zeitungsartikel in der englischsprachigen Welt,
die sie als «Florence Nightinggale der afrikani-
schen Genozidforschung» bezeichnen, findet sie
zwar sachlich falsch und albern, aber ihrer Eitel-
keit wird doch dadurch geschmeichelt. Dass durch
das Neuroprotokoll auch den Mordern mehr
Leben gegeben worden ist, wird ihr anhand der
verschiedenen Drohungen, die sie immer wieder
erhilt, nur zu klar. Sie kennt Hiiseyin Altay nicht
personlich, hat sich mit ihm aber einmal tiber den
tirkischen Genozid an den Armeniern gestritten.
Sie lebt im Haus von Hans Werner Marcks, fur
den sie nur hofliche Verachtung tibrig hat.
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Fazit
Potenziale einer Gesellschaft
des langen Lebens

«Alt werden kann man nicht vermeiden. Alt sein
kann man beeinflussen und gestalten.»
Clovis Défago, Prasident Seneuisse

Wer heute mit Mitte 60 aus dem Berufsleben aus-
steigt, hat noch 20 bis 30 meist gesunde und auch
produktive Jahre vor sich. Die gewonnenen Jah-
ren eines jeden Lebens werden zukiinftig nicht
mit sinnleeren «Seniorenaktivititen» vergeudet,
sondern mit der Fortfithrung des bisherigen akti-
ven Lebens gefiillt sein. Alter ist immer weniger
eine fiir sich giiltige Kategorie und immer mehr
ein individuell anders verlaufender Prozess, fiir
den es kein einheitliches «Bild vom Alter» oder
Stereotype braucht.

Das lange Leben bedeutet fiir die Menschen in
der Schweiz heute schon ein grosses Gliick. Trotz
korperlicher und geistiger Zugestandnisse an das
Alter, steigt die personliche Gliickskurve vom
Erwachsenenalter bis fast ans Ende des Lebens
kontinuierlich an. Gelassenheit, Balance und
Sinnsuche pragen die letzten Jahrzehnte eines lan-
gen Lebens. Nun ist es an der Zeit, diese Merkmale
auf die Gesellschaft zu iibertragen. Statt das lange
Leben gesellschaftlich als finanzielles und kultu-
relles Problem zu betrachten, miissen wir seine
Vorziige entdecken und kreativ weiterentwickeln.

Dieses Potenzial besteht aus vielen Einzelteilen
und setzt sich nur frei, wenn es gelingt:

- diestarre Einteilung in Lebensphasen zu besei-
tigen und die Organisation unseres Arbeits-
lebens flexibel an die neuen Bediirfnisse des
lingeren Lebens anzupassen

- neue Quartiere zu gestalten und modulare
Dienstleistungen zu kreieren, die die Frage
«Daheim oder im Heim» obsolet machen

— offene Plattformen aufzubauen, auf denen ver-
schiedene lokale und internationale Anbieter
Hilfe- und Pflegeleistungen anbieten kénnen

- technische Innovationen und Care-Tech dafiir
einzusetzen, um das Pflegesystem zu entlasten
und im Alter Selbstindigkeit und die Kont-
rolle iiber das eigene Leben zu erhalten

- mit den gewonnenen Jahren und dem indivi-
duellen Gliick zur Losung von gesellschaftli-
chen Herausforderungen beizutragen.
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Anhang

Workshop-Teilnehmer

Folgende Teilnehmer durften wir fiir einen Work-
shop im GDI begriissen, an dem wir unsere The-
sen vorgestellt und diskutiert haben. Fiir ihre
guten Ideen und produktive Mitarbeit bedanken
wir uns herzlich.

Iren Bischofberger, Fachbereichsleitung
Forschung, Careum, Ziirich

- Clovis Défago, Prisident, Senesuisse, Bern

- Thorsten Kramp, Research Scientist, IBM
Research, Riischlikon/Ziirich

— Andreas C. Meier, Director, World
Demographic & Ageing Forum, St. Gallen

— Rosmarie Michel, Unternehmerin, Ziirich

- Anja Paehlke, Leitung BegegnungsCentrum
Haus im Park, Korber Stiftung, Hamburg

— Jessica Schnelle, Leiterin Generationen,
Migros Kulturprozent, Ziirich

- Andreas Sidler, Leiter Forschung & Wissens-
vermittlung, Age Stiftung, Ziirich

- Monique R. Siegel, Trendforscherin, Ziirich

- Karin Vey, Executive Briefing Manager,
IBM Research, Rischlikon/Zirich

-  Simon Woodward, Vice President, Swiss Re
Center for Global Dialogue, Riischlikon/
Zurich

- Joélle Zimmerli, Soziologin/Planerin,
Zimraum Raum & Gesellschaft, Ziirich
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